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Javítástól a ... 


Nemrég alakult meg a Compagon 
belül a Global Services 10. oldal 


Gyors, színes, lézer 


Mindezek a jelzők illenek a Xerox 
Phaser 7700 nyomtatóra — 16. oldal 


Online kaszinók 


Három amerikai államban működhetnek 
online kaszinók 24. oldal 


Visszaszámlálás 


Huszonöt nap van hátra a távközlési liberali. 


áció elméleti határnapjáig; 
n a bűvös napon azonban sokak szerint semmi sem fog történni 


öbb éve készül a táv 
közlési szakma erre a 

nevezetes napra, de a 

törvény júniusi elfoga 

dása után 

kan előre látták — csak 

ósszel történt 

"ami valóságos; akkor jelent meg a 
yi hurok megosztásáról (vagyis a táv 
közlési hálózat utolsó elemének me; 
áról) szóló végrehajtási utasítás: 
több azóta sem született. Most csak any 
lehet tudni, hogy várhatóan a de. 

nber eleji kormányülés témája lesz 

Csomag. amely tartalmazza a szűk: 

es rendeletek egy részét. A többíről 
Dessewffy Anna, az IKB főcsoportfőnő: 
ke az Informatikai Bizottság előtt el 
att beszámolójában 
, Piacnyítást. nem befolyásoló 

ndelerek" csak jövőre készülnek el. 

Az persze még nem jelent semmit. 
hogy egy rendelet készen van, hiszen a 
Matáv a már idézett megosztási rendelet 
dupján elkészítette konkrét szerződés. 
tervezetét, de az nem jutott át a Hírköz. 
lési Dömóbizottság vizsgáján. Így most 
megint nála van a tervezet, és csak any 


977058 III II l 


mint azt so. 


először 


azt közölte, 


hogy a 


nyit lehet mdni, hogy 30 napon belül 
biztosan átalakítja. Vagyis az új változat 
december 21-22-re várható, de mi 
mindig nem biztos, hogy a hatóság el 
fogadja. Bármilyen szolgáltatásról v 
is szó tehál, az az optimista becslések 
szerint január végénél, a pesszimisták 
szerint tavasznál korábban nem indulhat 


Arról. viszont senki nem tud semmi 
(vagy ha igen, akkor bizalmas informá. 
cióként kell kezelnie), hogy mi áll majd 


Pedig 
Sán 
atója 
y t 
tán lehetőséget 


az összekapcsolási rendeletben 
ez alapkérdés. Mert mint Polányi 
dor, a Vivendi Hungary vezérigazi 


tan nag 


nemrégiben kifejtette: m 
lenne, ha a rendelet ne 
adna arra, hogy valaki egy budapesti 
ponton kapcsolódjon a meglevő hálóza: 
tokhoz, hiszen így csekély, mondhatni 
sal jutna. több 
ügyfélhez. A Matávban a kormányzati 
kapcsolatokért felelős ágazati igazgató, 

(Folytatás a 6. oldalon) 


beruházá milli 


Magyar Windows XP 


az angol nyelvű 


se után el. 


Hetven pal 
Windows XP hazai megjelen 
készült a Microsoft legújabb operációs 
rendszerének magyar változáta. A de. 
cember 1-jétől kapható lokalizáli verzió 
máúlt heti sajtóbemutatóján Vityi Péter; a 
Microsoft Magyarország Kft. ügyvezető 
igazgatója hangsúlyozta: az új operációs 
rendszer megjelenése mérföldkő mind a 
Microsoft, mind a felhasználók számára. 
Megszűnik ugyanis a DOS-os vonal, és 
már csak egyetlen kódra kell optímali: 
zálni a termékeket, így könnyebbé válik 
az alkalmazások, illesztóprogramok, pe- 
rifériák fejlesztése. 

A Windows XP azzal is nagykorúvá 
teszi az idén 20 évés PC-t, hogy segít ki: 
bonrakoztatni a benne rejlő lehetősége 


ket, különösen az olyan multimédiás al: 
kalmazások terén, mint a digítális fotók 
feltöltése, szerkesztése 
csúcsminőségű digírális zenék tárolása 


megosztása, a 


az azonnali üzenetküldés, 
továbbá a hang- és videokommuniká. 
ciós szolgáltatások. A Windows 2000 
kódjára épülő új operációs rendszer tíz. 
szer stabilabb, mint 9x-es elődei, gyors, 
kompatibilis a korábbi verziókkal. tele: 
pítése pedig kevesebb mint ! órát vesz 
igénybe. Amennyiben a felhasználó tá 
mogatást igényel szoftveréhez, a távoli 
felügyelet, a továbbfejlesztett keresési 
képesség és az integrált webes szolgálta 
tások jóvoltából az eddigieknél gyorsab. 
ban jut segítséghez 

(Folytatás a 4. oldalon! 


és lejáts; 


Elektronikus Európa 


Hogyan alakul az intormációs 
társadalom Európában 


Túl a 30 milliárdon 


hozott 


26. oldal 


nyilván 


adatok szerint a 


vben a recesszió ellenére is hár 


vobb nettó bev 


százalékkal elre 
szert, mint a 2000-es 

László markett 

HP Ma; 


galmazóinak bevétele 
zárult pénzügyi évben meghaladta a 
milliárd forintot. 


(Folytatás 


Mol és ArchiFM 


helyezi teljes é 
beleértve a 


ményeket (v 


— erről írt al 
Hernádi Zsolt, a MOL el 
gatója és Bojár Gábc 
nök-vezérigazgatója a 
zékhi 


a Graphisoft e 


építészeti 


Csökkenő 
, €-optimizmus" 


Az általános vállalati kör az 
madik negyedében kedvezőtlenebbűl ítt 
Ji meg kilátásait az intemeig; 


idei év har: 


mint a 


a következő tizenkét hónapra, 
megelőző negyedévben — így foglalható 
össze a GKI. a Webigen és a Sun Micro: 
systems legírissebb közös felmérésének 


végeredménye; 


(folytatás a 4. oldalon) 


Bármilyen sebességet is választ, 


BB. a HP Önnel tart. 


Bárhol is van — úton, otthon vagy az irodában — a HP laptopja 


teljes szabadság érzését nyújtják Önnek, és biztosítják mindazt 
amit elvár számítógépétől. 


Ha most vásárol laptopot, és 
honlapunkon regisztrálja magát, akkor egy 

, amelyet hp c318-os 
digitális kamera vásárlására használhat fel, 


Sőt! Minden huszonegyedik regisztrált 
vásárló ajándékba kapja a digitális 
fényképezőgépet. j 
www.hp.hu/akciok/ob500 


ATUNKAT VAGY KERESSE 


Hewen7ockard 2001 (1) 382 1111/510 e www.hp.hu, www.hpshop.hu 
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AKTUÁLIS 


s 


VISSZANYERT ÜGYFELEK 

Az IBM Magyarország az utóbbi 
időben arra összpontosította, hogy 
visszaszerezze a konkurencia által 
elcsábított nagyvevőit; ez számos 
esetben sikerüt Is nekik 

SZIEBIG ANDRE) 

SÉRÜLT AZ AXELERO 

RÉVÉSZ GÁBOR) 

GÉGVILÁG 

ÚJ PIAGOK FELÉ 

A Megatrend té területe továbbra 
(s az ERP-piac marad, ám itt új 
felhasználói köröket keres 
Intosys nevű terméke számára 
(SOHOPP ATTILA) 

SMS A LIFTBÓL 

(MALLÁSZ JUDIT) 

PARTNEREKKEL KÖRÜLVÉVE 

A 30om bővített megoldásszálíítói 
programja 

REVESZ GÁBOR) 

SZINGAPÚR 15 BESZÁLLNA 

A MAGYAR E-KORMÁNYZATBA 
(MÁRTONFTY. ATTILAJ 
NETLOGK-TANÚSÍTVÁNY INTER,NET- 
ÜGYFELEKNEK 

RÉVÉSZ GABOR) 

BIZTONSÁG A PIK-SYS-NÉL 

(KELEMEN ZOLTÁN) 

ÖTÉVES A MÁV INFORMATIKA 

(RÉVESZ GÁBOR) 

JAVÍTÁSTÓL A RENDSZERÜZEMELTETÉSIG 
(RÉVÉBZ GÁBOR) 

VÉLEMÉNY 

JOG A JÖVŐNEK 

(RÉVÉSZ GÁBOR) 

INDUL A TOP MOBIL SHOP 

(ZIMNYL KATALIN) 

E-KULTÚRA 

(KELEMEN ZOLTAN) 


5 


E-kultúra 


Exponenciálisan nő az igény 
a világhálóban rejlő érték- 
teremtő lehetőségek iránt. 
Kiváló példa erre a Digitális 
Irodalmi Akadémia, ahol 

51 magyar író és költő 
egyre több művéhez lehet 
hozzáférni, 

11. oldal 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 12 


12 RENDSZERVÁLTOZÁS I. 
A novemberi Napló témája a cím 
ellenére sem politikai természetű: 
operációs rendszer váltásáról van 
szó. Az előző rendszer a Windows 
98 volt, az úja SuSe Linux 7.2, 
a helyszín pedig egy HP OmniBook 
XE2 noteszgép 
(VANOSA ISTVÁN 

16 GYORS, SZÍNES, LÉZER 
(HORVÁTH LÁSZLÓ) 

17. HOGYAN ÍRUNK ALÁ DIGITÁLISAN? 
A digitális aláírás használatának 
csak egyik feltétele a jogszabályi 
háttér megléte; a megfelelő tech- 
nológiára ís szükség van 
COSÓRIÁN SÁNDOR) 

18. IZMOS FELADATOK — VÉKONY KLIENSEK 
Altkák az olyan projektek, ahol 
a vékony ügyfélgépek jutnak 
meghatározó szerephez. Akad 
azonban ílyen példa is: a kispesti 
bíróságon SunRtay klienseket 
használnak 
(TRAUTMANN BALÁZS) 


TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 20 


20 


u 


200 KÖVEMBER 


Hívás az óceán közepéről 


HÁLÓZATI JÖVŐKÉP 8 
Európában és Magyarországon 
egyaránt fordulóponthoz érkez- 

tünk. A távközlés, a média és 

az informatika konvergenciája 
szétfeszítette a kereteket 

WMALLASZ JUD) 

ÉSSZEL NŐNI 

Az eBay keresési funkciói 

nagyjából rendben vannak", de 

a böngészés esetében a taxo- 2 
nómia már nem Ilyen egyszerű. 
Különösen akkor nem, ha 6 miltió 
árucikket kell Katatogízáini 

(SCHOPP ATTILA - MATHEN SOHWARTZ) 

MEKKORA ÜZLET AZ ONLINE KASZINÓ? 

Az Egyesült Államokban 

Jelenleg csak három államban 
működhetnek legálisan online 

kaszinók. Teljesen érthető, 

hogy a kaszinóüzemeltetők 30 
azt szeretnék elérni, hogy 

az országban mindenütt hasonló 
állapotok uralkodjanak 

(OMÁNYI KATALIN) 


Harmincnégy evezős 
hajó tart Sganyot 
országról Barbadosra 
mindegy merneteté. 
réssel, GPS alapú naw- 
gációs berendezéssel 
és muholdas tetetonnzi 
van felszeretve 
wwew.szt.hu 

hirek arch oko 

(2001. 11. 19.) 
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ELEKTRONIKUS EURÓPA 
Olyan webhelyek felk 
fogott szerzőnk, amelyek ro 
témájához nyitnak kapu 
Korábban az UNESC 
és az amerikai Electra 
Foundation virtuális vállaiko 
volt szó. Ezúttal az Európs 
idevágó lapjait űtjűk 
MIKOLÁS ZOLTÁN 
JÖJJÜNK S LÁSSUNK, HOGY GYŐZÖK. 
Philip Kotler az S. C. § 
Son Northwestern Unives 
Kettogg menedzser 


market 


Marketingmer 
munkája magyar tordtástan 


A Met Informatikai Kormánybiztosságának vezetésével folyik 


az egységes hírközlési törvény működéséhez elengedhetetlen 


kidolgozása. A sietség nem öncélú, hangsúlyozta Dessewffy Ann 


szabályozási főcsoportfőnök, hiszen a versen: 
a fogyasztói érdekeket; feltétlenül tartják tehát az 
vagyis december 25-ára meglesznek a végrehajtási 


www.szt.hu/ujsag. archivum.php (2001/36. 


Magyar Windows XP 


(Folytatás az 1. oldalról) 
A Professional változat tartal. 


maz vállalati biztonság 
ló technológiákat is; ilyen pél 
dául a titkosított fájlrendszer 
(EFS) és a beépített tűzfal. Az 
XP továbba könnyebben kezel; 


hető. 


t növe: 


mint a Windows bárme 
csök 


nítására 


lyik előző variációja, így 


ők b 


ken a felhaszná 


fordítandó idő, egyidejűle 
vesebb idő szükséges az 
feladatok és műveletek végre. 


hajtásához is 

Windows XP-re eddig három 
magyarországi cég tért ál, a 
Richter Gedeon, az Index és a 
Pannon GSM. A Windows XP 
Professional változatának vég 


ára egyébként a 


felhasználói 


Windows 2000 Professional ár: 
val, az XP Home verzió ára p 
dig a Windows Me ajánlott fo- 
gyasztói 


val lesz azonos. 

A sajtótájékoztatón felszólal 
tak a Compag és az Intel hazai 
képviseletének vezetői is, Beck 


György méltatta a: 
munkát, amelyet cége a Mic 
rosoft szakembereivel karöltve 
végzett ahhoz, hogy a Compag 
megfelelő platformot kínálhas. 
on az XP felhasználóinak mind 
otthoni, mind vállalati környe. 


a fejlesztői 


Csökkenő , €-optimizmus" 


z 1. oldalról) 
mzők a ku 
tőn ismertetett  eredmé 
zett GKI-W 


dasá 


s sajtótájé- 


internei 


et és a 


ások  üzletmenetre gyakorolt 
hatását, illetve az ezzel kapcso 
latos várakozásokat számszerű. 
síti a vizsgált szegmensben. A 


harmadik negyedévben a válla: 


Ba cs 


latok intemethasználati indexé: 
jéke 123 volt a m 
es értéke után. 


jelenti, hogy a válla 
latok általában pozitívan viszo- 
nyulnak az intemethasználathoz. 
ok nem tanúskodnak 
A vá 


az intemete: 


szilárd. m ődésről. 


rakoz 


beszer kesítés terén 


tívak, ám a második ne: 


khez képest a 


kisebb vállalatok kedvezőbben. 
a nagyobb cégek pesszimistáb 
ban értékelik a jövőt. Ez első. 


sorban a gazdasági dekonjunk: 


ának tulajdonítható. 

A felmérésből az ís kiderült 

a 300 főnél több alkalma. 

alkoztató nagyválla. 
alékának van inter 

az. 50-300 fős. 


otta 


latok 97 szi 
netkapcsolata. 
közepes cégeknél az arány 84 
százalék. míg az 50 főnél keve. 


AJÁNDÉKBA! 


.c9000 


Színes dígítális LED nyomt: 
120021200dpi valós 


Ad, K35, max. papírméret 328x900 mm, papírk: 


lás: 21 színes lapiperc 


elbontás, duplex egység 


320MB RAM, 5GB HDO, hálókártya 


LAKOS 


internetes nyomt; 


automata e-mail küldés 


Singte Pass Technology 


COLOUR 
CP BUSÍNESS 


zetben.  Golubeff Róbert azt 
emelte ki, hogy a Windows XP-t 
a Pentium 4-es processzor sok 
oldalú tulajdonságainak kíhasz 
nálására ís opúmalízálták. A 
hardver- és szoftverpáros így ín 
novatív platformot kínál az ott 


! honi és az üzleti PC-felhaszná; 


lóknak egyaránt. 
MÁRTONFFY ATTILA 


madomsap 


sonlin 


lkoztató  kisvállal 
kozások 73 százaléka kapcsol. 
dik a netre. A B2B k 
lem értéke a GKI becslése szerint 
az idei első félévben 29 milliárd 
forint volt, ami nem egészen 03 
százaléka 1tok 

tehát nem a teljes gazdaság 


sebbel fi 


reskede. 


becsült árbevételének. 
MÁRTONFFY ATTILA 


Online: "200138. 10.24) 
EE 


acítás 2850 lap 


(Network Solutions 


pciety 


OK! Syetoms (Mogyarországi Kft. 
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Túl a 30 
milliárdon 


(Folytatás az 1. oldalról) 
A támo 
a kellékanyagok forgalmazásá 
ból, valamint a PC-s termékek 
értékesítéséből származó árbe 
vétel növekedése kétszámi 
) volt, a noteszgépek és a digi 
! lis képfeldolgozási termékek el 
adott darabszámában pedig sok: 
szoros a növekedés, Erről az 
utóbbi eredményről szólva Czi. 
negjegyezte, hogy 
ezzel a HP Magyarország piac 
vezető lett a digitális fényké 
pezés területén. A noteszgép. 
Piacon a harmadik negyedévben 
szerezték meg az első helyet. 


ási szolgáltatásokból, 


László 


A digitális képalkotás piacán 
) megkétszerezték . forgalmukat 
lapolvasóból, a digitális fény 


képezőgépek eladásában pedig 
figyelemre 
több 


urópai szinten is 


! méltó eredményt értek el 


mint 50 ezer PhotoSmart kame. 
rát értékesítettek. Így az eladott 
digitális  fényképezőgépekből 


minden harmadik a HP terméke 
volt. Hasonló  sikemek tartja 
Czinege László azt, hogy meg 
háromszorozódott a többfunk. 
ciós berendezések forgalma. A 
vállalati nyomtatók körében 20 


százalékos volt a növekedés, és 
a HP az LJ1200-as nyomtatóval 
új szabványt teremtett 

A PC-piacot értékelve Czine: 
ge László elmondta, hogy ösz 
szességében alig-alig tapasztal 
tak növekedést: az asztali gépek 
piaca gyakorlatilag stagnált, a 
modilszeg növe: 


nensben volt 


kedés. Ez az elmaradó nagyvál 
lalati . beruházásokkal magya: 
rázható; ugyanakkor a kis- és 


közepes vállalatok körében, va: 
felhasználók 


ont nőtt a PC-be. 


lamint az otthoni 


táborában 


szerzések volumene 
A nagyvállalati infrastruktú 
rában megtörtént az első Super 


dome-értékesítés, és megindult 
2 Itanium alapú kiszolgálók el 
adása is. A szolgáltatások terü 
a HP-nek több sikeresen 
ult projektje van — az adat 


és üzemeltetésfelügy 


letén 
le 


leti. projektek, valamint hiba 
megelőző és üzletileg krítiku 
áltatásokkal kapcsolatos 
projektek is. Két erőforrás-kihi 
lyezési projektre ís kapott mi 

bízásr: a Sara Lee DE és a No: 
kia páneurópai erőforrás-kihe 


lyezési projektr 
SZIKGrG ANDREA 
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Mol és ArchiFM 


(Folytatás az 1. oldalról) 

Bojár Gábor egy 5 évvel ezelőt 
u döntés eddigi legnagyobb 
eredményének  nevezle ezt a 
MOLAal — kötött . szerződést. 
Mint elmondta, akkoriban, ami- 
kor ezt a döntést meghozták, a 
Graphisoft a teljes építőipari 
vertikum 1 százalékát kitevő épí- 
tész-tervező piacon volt otthon, 
és ez a szegmens azóta sem bő- 
vült. Az elmúlt évek fejlődése 
révén azonban az építész már 
nem rajzokat gyárt, hanem az 
épületről szóló információkat, 
És az építészettel kapcsolatos 
bevételek túlnyomó része is az 
épület üzemeltetéséből ered. 
Ezek az információk az Archú- 


FM segítségével hasznosíthatók ! 


a legjobban. Mindent összevet- 


ve, a Graphisoft ennek az épí- 
letüzemeltető szoftvernek a jó- 
voltából a korábbinál két n: 
ságrenddel nagyobb piacra lép- 
hetett be. 

Magáról a konkrét üzletről 
Hernádi Zsolt beszélt. Elmond- 
ta, hogy a két évvel ezelőtt ké- 
szítent koncepcióterv folytatásat- 
ként írták ki a tendert egy, az 


Építményállományok felügy 
tére. alkalmas . szoftverre. A 
győztest 18 cég közül választot 


ták ki; A cél u MOL 250 mil 
liárd forintnyi — 6000 helyen 35 
ezer épületet (közel 1 millió 
négyzetméternyi teljes terüle- 
tet) és a vonalas létesítmények 
által elfoglalt helyekkel együtt 
összesen 350 ezer ingatlant fel. 
ölelő — vagyonának kezelése, 
mégpedig úgy, hogy a jelenleg 
Évi 16-18 milliárd forintos 
fenntartási költségből legalább 
10-15 százalékot takaríthassa- 
nak meg. 

A szerződésben foglaltak tel. 
jesítésében az Axis Kft is részt 
vesz mint alvállalkozó: szállítja 
a Matávnál már működő költ- 
ségkövető és nyilvántamó rend- 


szert, és az ő feladata bizonyos 
rendszerintegrációs feladatok el 
végzése is. Az Axis integrálja 
továbbá a MOL $AP-rendszerét 
és az ArchiFM adatállományait. 
Maga a megoldás ügyfél-ki- 
szolgáló felépítésű rendszer lesz; 
az adatokat ügyfélgépek előtt 
ülő szakemberek változtathat- 
ják majd — megfelelő jogosult- 


hez pedig elég egy böngésző — 
persze ha a felhasználónak van 
felhasználói neve és jelszava. 
Kérdésekre válaszolva Bojár 
Gábor az üzlet gazdasági vo. 
natkozásairól is beszélt. Bár 
a konkrét árat nem árulta el, 
annyit elmondott, hogy a Gra: 
Phisoft bevétele , néhány száz- 
ezer euróra" tehető. A bevétel 


cencdíj, kisebbik része pedig a 
karbuntanási szerző 


dik negyedéves jelentésében 
még nem szerepelnek a MOL 
lal kötött üzlet számai; azok a 
negyedik negyedéves eredmény 
kimutatásában . fognak megje- 
lenni. De a legfontosabb a távo- 
labbi hatás: amióta a szerződés 
híre nyilvánosságra került, már 
tbb nagyvállalat ís érdeklődött 
az ArchiFM iránt. 

Bojár Gábor végül röviden 
kitért cégének jövő évi gazdasá- 
gi terveire is. Úgy véli. a jelen- 
legi recessziós helyzetben nem 
számolhatnak — így nem ís szá- 
molnak — forgalomnövekedés- 
sel, sőt az építészszoítver-pine 
tovább zsugorodik majd, és ezt 
csak az ArchiFM-eladások nő- 
vekvő értéke ellensúlyozhatja 

"RÉVÉSZ GÁBOR 


ság birtokában -, a lekérdezés- / 


nagyobbik része egyszeri 1- / 


nappal ezelőtt közzétett harma- / 


AKTUÁLIS 


Visszanyert ügyfelek 


Az IBM Magyarország vezér 
igazgatója, Dietrich Rössner 
időről időre sajtóbeszélgetésre 
invitál néhány újságírót, hogy 
betekintést adjon a Kék Óriás 
hazai leányvállalatánál zajló 
eseményekbe. Ezúttal vissza; 
nyert ügyfelekről folyt a beszél- 
getés. Az IBM Magyarország — 
akárcsak konkurensei — elvesz- 
tett néhány tender és ügyfelet 
az utóbbi években. Az új vezér 
alaposan feltérképeztette a vesz- 
teségek okait, és a tanulságok 
alapján indította el cégét az új 
cél felé: elsőnek lenni a hazai 
IT-piacon. Dietrich  Rössner 
megjegyezte: a cégnél megállt 
az elvándorlás, a fluktuáció nem 
nagyobb, mini más IT-cégek- 
ben, és véleménye szerint a cég 


Rössner hisz az IBM nemzetkö- 
zi erejében, s úgy véli, a siker- 
nek nem a világ különböző pont 
jaíról rövidebb-hosszabb időre 


! vezetősége ís kitűnő. Dietrich / 


ések a legfőbb záloga, hanem 
azok a hazai szakemberek, akik 
néhány éves külföldi tapasztalat 
birtokában visszatérek az IBM 
Magyarországhoz, s ott kama 
toztatják nemzetközi ismeretei- 
ket. Jó néhány ilyen informati- 
kus ott van az IBM legfelső ve. 
zelőségében. 

A vezérigazgató a változás 
eredményci közt tartja számon 
a .winback" projekteket. Ilyen 
például a DeloittegzTouche ve- 
zető tanácsadó cégnél lezárult 
projekt; abban az IBM Magyar- 
ország több, mint 1000 mobil 
gép és közel 1000 asztali gép 
Énékesítését nyerte el (a koráb: 
bi szállító a HP volt). Gonleib 
dstván  PC-üzletágvezető az 
IBM rugalmasságát. a logiszti- 
kát hangsúlyozta ki a siker ökaú 
közül. Egy másik riválisuktól, 2 
Compagtól nyerték el a Lapker 


] Rut; ott az SAP integrált válla. 


latirányítási rendszere Intel ala 


Magyarországra. hozott IBM- ! pú kiszolgálón futott, de azt a 


közelmúktban az IB! 
pú xSeries kisze 
ték fel. 

Veres Zsolt 
igazgató a Tiszai 
nát RL.-t is a visszany 
lek közé sorolja abb 
pontból. hogy c 
verkonszotidác 
EMC kmez 
ták fel az iSeries § 
dell belső disz: 
IBM Magyarország 
gyar informatikai hel 
lálta magát szembe: 


Suzuki RL-nél: o 


rendszer bev 

korábbi 

pSeries főrtőzén kiszolgálóra 
Dietrich Röszner ko 

adatokat nem közök az c 

winback-projeki . nagyságáról. 

azt azonban elmondta 


összértéke néhány múllsó 
Megjegyezte továbbá, hozy az 
utóbbi fél érben nem volt 
nagyobb ügyféli 
lamelyik. koni 
back jelzővel 


Az árak netto árak 


AKTUÁLIS 


Visszaszámlálás 


(Folytatás az 1. oldalról) 
Vasváriné Menyhárt Éva véle 
ménye szerint ezt a kérdést az 
összekapcsolási díjak méntéké. 
vel kellene szabályozni, vagyis 
úgy, hogy ha a piacra belépő 
szolgáltató egy ponton át csatla- 
kozik a meglevő hálózatokhoz, 
akkor nagyságrenddel nagyobb 
díjat kelljen fizetnie, mint kű- 
lönben, vagyis ha maga is ki- 
építi a hálózatát, és területileg 
elszórva, több ponton csatlako- 
zik ezekhez a hálózatokhoz 

Még ma is nagyon sokan azt 
hiszik, hogy januártól szabadon 
eldönthetik. majd, kit választa- 
nak távközlési  szolgáltatójuk: 
nak. Csakhogy ez most már biz- 
tosan nem így lesz. 

Ha megszületik a helyihurok- 
megállapodás, elvileg szabaddá 
válik az út, de a Vivendi ma már 
csak a távolsági szolgáltatás be- 
vezetéséről beszél. Polányi Sán. 
dor véleménye szerint pedig a 


Most érdemes licitálni! 


Panasonic DVD-RV20 
DVD lejátszó 


Egyszerűen " 


ron a 91-35. 
Tel: 298-51-64, (-67, - 
Fax: 393-51-£5 
26004. trinyi a. da. 
Tel: (271 154482 
Fax: (271 116509 
E-mallt nfegyfhexhu 
intemet: ame fden ha 


helyi hangszolgáltarás megindí; 
tásárg sok idő telik még el, és 
bármilyen lépéshez előbb hosz: 
szas gazdasági vizsgálódások 
kellenek. Jellemző a helyzet 
re, hogy még az sem ismere- 
tes, hány számjegyet kell majd 
beütnie az előfizetőnek, ha a 
Vivendi — lehető leghamarabb 
megindítani kívánt — távhívó 
szolgáltatását választja. Egy biz: 
tos: a küszöb a hozzáértők sze- 
rint 3-4 szám körül van. 


) Örökzöld téma, hogy január- 
! tól milyen áron lehet majd elér- 
! ni az intemetet, Ismeretes, hogy 
a Miniszter- 
elnöki Hivatal, azon belül pedig 
az Informatikai Kormánybiz. 
) tosság kezében van, ám novem- 
! ber 22-én Dessewffy Anna az 
Országgyűlés Informatikai Bi 
zottsága előtt csak annyit tudott 
mondani, hogy december 23-ra 
készen lesznek az árrendeletek 


az árszabályoz 


is. Ez azonban egyáltalán nem 
tekinthető biztosnak, hiszen 
! Frischman Gábornak, a HÍF el. 
nökének egy néhány nappal ez- 
előtti kijelentéséből félreérthe- 
) tetlenül kiderült, hogy az ársza- 
/ bályozás alapját adó költségta- 
nulmány sincs még teljesen ké- 
szen. A december végére tett 
ígérettől tehát senki sem ny 
dort meg, már csak azért sem, 
mert az eddig is biztos volt, 
hogy a jelenlegi csomagkedve: 


mények nem férnek össze a tör- 


vény szellemével, és az inteme- 
tezés költségei 30-40 óra hasz 
nálat után nagyobbak lesznek, 
mint idáig voltak. 
Elképzelhető, hogy politikai 
ökökból ez mégsem Így lesz, és 
Januártól sem változik a mosta- 
ni helyzet, legalábbis ideiglene- 
sem. Érdekes fejlemény, hogy 
november 22-én az Axelero és a 
Vivendi után újabb szolgáltatók 
jelentették be, hogy aláírják a 
Matáv által már régóta javasolt 
díjmegosztási megállapodást, s 
ez minden más megoldás lassú. 
de biztos eróziójára utal: ez a 
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megállapodás. ugyanis nem jó 
az ingyenes szolgáltatóknak, de 
a törvényhozókban láthatólag 
egyre jobban gyengül a szán 
] dék, hogy rájuk is odafigyelje. 
nek. Érdekes az ív, hogy a Frec 
(start már beérné a 150 forintos 
) díj felével is, mert szerinte az 
ag-összeköttetés . időtartama 
hosszabb 40 percnél. 

] Szóval így, november vége 
felé csak egy biztos: december 
24-én senki sem fogja az általa 
választott telefonszolgáltatón. át 

köszönteni ismerőseít. 
RÉVÉSZC 


Gon 


Most érdemes licitálni! 


www. szt.hu 


KIKIÁLTÁSI 
, ÁR:1Ft! 


Panasonic SL-CT470 
hordozható CD-lejátszó 


. november 30. 


Hatékonyan 


Cabling System 


Biztos alapra 


Sorint Compoter KTt 1087 Bvorpest. Berzsenyi 


CompagIPAG Pocket PC azsso sema euro HA IOOA 


CompagMP2BIO orojector 


1 CompagEVONISO Notebook 


Adobe Acrobat 50 CE 


Windows XP Pro szgyar 
Orfice Wia32 magyar 


mamát renénn 5.69 emet 


Wa3 Tel: (I 459.O232 


3000 Srétesfehérvár. Petófiu. 1. Tel. (221502-B80 
6722 Szegud Bartók tív I3. Tel. (62) S52-237 


CÉGVI 


NOVEMBER 21-ÉN hivatalosan 
1s befejeződött a népszám- 
lálás kérdőíveinek optikai ; l 
beolvasása, és ezzel lezárult 
Magyarország eddígi leg- 
nagyobb, optikai karakterfet- 


menezmészéne  , JT ölföREletesség "igényéve 


A közbeszerzési pályázatot td jj 
tavaly elnyerő Bull Magyar- w / ji 
ország mintegy 15 millió, [/ 


A/3-as méretű, kétoldalas T 
kérdőív feldolgozását vállalta. § 
A munka során rendkívül í 


dispjas E 7 
szigorú biztonsági előírásokat , I N XX [7 c l ű / 
is be kellett tartani; ennek €VOSZO ég [14 
ellenére naponta 150 ezer ] § 


(csúcsidőben 190 ezer) kérdő- ! 98. A 2 4.4 
vettudtak feldolgozni, bele , 24 órás elérhetőség 


8 


értve az adathibák javítását. értelt 
Schopp Arrita . ASS szakértelem 
; 8 . 
MEGJELENT AZ ELSŐ magyar ! 8 b elektronikus Help Desk rendszer 
kiadású elektronikus útikönyv: [ÓN 
a Magyar E-Könyvkiadó és i- dá k. 


Áruház (MEKKA) Bajomi-Lázár 
Dávid Párizsról szóló bédekke- ) 
rét alakította át elektronikus) 
könyvvé. Elektronikus jellegé- 
nél fogva az új könyv számos 
olyan funkcióval rendelkezik, 
amellyel a papír alapú változat 
nem: linkek mutatnak benne 
légitársaságok, múzeumok, 
szállodák és éttermek honlap- 
Jaira. A könyvhöz nagyítható 
térképmelléklet ís tartozik, 
amelyen könnyen meg- 
találhatók a keresett helyek. 
Az e-könyv jelenleg PC-n és 
noteszgépen olvasható, de 
már készül a kézleszközökre 
írt változata is, Vásárlás után 
az e-könyv a szintén a MEKKA 
weblapjáról letöltött 
programmal olvasható. 
Schopp Attila 


Én 1 


A MICROSOFT MAGYÁROR- 
SZÁG és a Miniszterelnőkség 
Közbeszerzési és Gazdasági 
Igazgatósága aláírta a keret- 
szerződést a jövő évi Micro- 
sott4icencekre. 
A szerződés célja, hogy a köz- 
Intézmények élni tudjanak 
a nagy mennyiségből adódó 
vásárlási kedvezményekkel. 
A 2002. december 31-én 
lejáró szerződés keret- 
összege 5 mililárd forint. 
A szöttverlicenceket li 
a Microsoft Minősített 
Szállítói szállíthatják, és I 
Ök végezhetnek kapcsolódó 
szolgáltatásokat is. 

Schopp Attíta 
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A vezető § 
nyomravezető Új piacok felé 


Nem a dotkom-piacban keresi u bold 
gulást a Megatrend — mondta a cég saj 


tótájékoztatóján K. Szabó Imre elnök 
A PANDANT járműkövetéses vagyonvédelmi rendszer vezérigazgató. A cég fő profilját tovább 


ra is a vállalatirányítási rendszerek, illet 
€ a hozzájuk kapcsolódó termékek c 
GPS alapú, műholdas helymeghatározást fejlesztések adják. A vállalat bevétele 
tesz lehetővé, nek 70 százaléka az Infosys nevű ERP 
csomagból származik. Ezek a bevétele 
a tavalyi megtorpanás után idén nőttek 
országhatáron túli követéssel a.2000-es 1,3 milliárdról várhatóan I 4: 
nilliárd forintra emelkedik a te 
(Európa-kompatibilis rendszer), miközben a nyereség 705ől 10-12) 
GSM kapcsolat millió forintra nőtt, 
Az Infosysszel a hazai közi 
nagyvállalatokat (a legfelső 200-at le 
térképes helyzetmegjelenítés, számítva) célozza meg a Megatrend; az 
online kapésalkész öNsÉtGi 1500 potenciális ügyfélből eddíg 160-at 
sikerült megnyemie a cégnek, többsé 

és a Határőrséggel. gükben 1-8 milliárd forintos árbevételű 
vállalkozásokat. Választott piaci s 
mensében az Infosys 10-12 százalékos 
Piaci részesedéssel rendelkezik, mondta 
az elnők-vezérigazgató. 

A cég több irányban ís terjeszkedik 
egyrészt a költségvetési intézmények é 
önkormányzatok igényeinek kielégítés 
re kifejlesztette az Infosys Integrált Költ 
ségvetési és Intézményirányítási Rend 


5-10 méteres pontossággal, 


a diszpécserközponttal, 


zert, amely a minisztériumoktól lefel 
minden szervezeti egységnek és gazd; 

kodó szervezetnek megoldást kínálhat 
Másrészt a kisebb vállalkozások me 

nyerése érdekében megjelentette a pia 
on a B.Könyvt nevű terméket; ez ai 
Infosysnek egy egyszerűen telepíthető 
És olcsón működtethető változata. Elké 
szült az Infosys román nyelvű változat; 
5, és küszöbön áll a Megatrend romá 
niai leányvállalatának megalapít 


sonlinez ee megereran 


Információ: 06-80-200-057 SMS a liftből 


wwwv.ahrt.hu 
GSM-technikát alkalmazó . felvonó-s 
gélykérő rendszert mutatott be a Gec 
coop Műszeripari Szövetkezet a Lift 
xpo kiállításon. A berendezés hárorr 


t( (OIT bezár eváton ható 


Pandant Fltovibut képsésöbülléfseslíőtés A 
hibajeleket egy diszpécserközpontba is 
el lehet juttatni, A § lykérő rendszer 

GPS alapú jérműkövetéses vagyonvédelmi rendszer különös aktualitása, hog: 002. január 
Ari kapcsolatot, megengedve a nyilvános te 
antenna (7) hungária [zdzkásngek 


MALLÁSZ JUDIT 
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Partnerekkel körülvéve 


November 8-án Wajciech Glownia, u 
3Com térségünkért felelős marketing. 
igazgatój tartott előadást Budapesten 
cége jelenlegi helyzetéről, illetve most 
hővítétt megoldásszállítói programjáról. 

A hálózatos cég Kelet-Európában nem 
tapasztalt gazdasági lassulást, de ennek 
az is oka lehet, hogy a korábbi technoló- 


giai lemaradás miatt még mindig nagy- 
mértékű infrastrukturális beruházásokra 
van szükség. 

Ami a cég általános helyzetét illeti; a 
3Com piaci értéke most 1.5 milliárd dol. 
lár körül van, ennél mintegy 1 milliárd 
dollárral több azonban az eszközérték, s 
ez a helyzet sokáig nem tartható. Ennek 
megfelelően a cég vezetői a növekedés 
ben bíznak, már csak azért ís, mert a 
3Comot kevésbé érintette a dotcom 


válság. Ugyanis, mint az igazgató el- 
mondta, vevőkörük elsősorban a hagyo- 
mányos vállalatok közül kerülnek ki, s 
ezek klasszikus távközlési megoldások 
helyett egyre gyakrabban választanak 
VolP rendszereket, illetve IP-telefóniás 
alkalmazásokat. Döntésüket megköny 
nyiti az a tény ís, hogy az IP-telefóniás 
megoldásokhoz szükséges eszközök új 
generációja összeépíthető a hagyomá. 
nyos telefonos infrastruktúra eszközei 
vel, így a beruházási igény csökkenthe. 
tő. Úgy vélik azonban, hogy hosszabb 
távon jönnek az adatátviteli hálózatokba 
integrált hangátviteli rendszerek, és az 
IP-rendszerek a nagy területű hálózatok. 
ban is felváltják a jelenlegi szigetszerű 
megoldásokat, Az igazgató szerint erre 
még másfél-két évet kell várni 
Fejlesztőhálózatuk, amelynek egyik 
köre oz NBX vállalati telefonrendszer- 
hez készít alkalmazásokat, most újabb 
tagokkal bővült. A hálózat nyitott, bár- 
melyik cég csatlakozhat hozzá. A belé. 
Pók egyrészt fejlesztéstámogató eszkö- 
zökhöz jutnak. másrészt külön megálla- 
pPodások alapján élvezhetik a 3Com köz: 
ponti tesztelő és bevizsgáló laboratóriu. 
mainak szolgáltatásait, a munkájukhoz 
szükséges eszközökhöz pedig csökken- 
tett — fejlesztői - áron juthatnak hozzá. 
A külföldi, jórészt egyesült államokbeli 
fejlesztőpartnerek. mellett egy magyar 
cég is szerepel a listán, a ConNerwork, 
amely Notes alapú megoldásokhoz fej. 
leszt NBX megoldásokat. 
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Szingapúr is beszállna 
a magyar e-kormányzatba 


A szingapúri elektronikus kormányzati 
szolgáltatások . infrastrukturális hátterét 
és számos megoldását szállító Singapore 
Nerwork Services (SNS) is érdeklődik 
Magyarország hasonló irányú törekvései 
iránt. 

Chong Kok Kcong. az 1988-ban alapí 
tot, Crimson Logic márkanéven ís ís 
mert cég ügyvezető alelnöke november 
közepén ismertette a Miniszterelnöki Hi 
vatal. informatikai. kormánybíztosságá: 
nák képviselőivel az e-kormányzati meg; 
oldások, szolgáltatások szingapúri kon: 
cepcióját és tapasztalatait — tudta meg a 
Számítástechnika Online, A Szingapúri 
Köreskedelemfejlesztési Hivatal (Singa- 
Pore Trade Development Board) többsés 
£i tulajdonában lévő SNS helyi partne 
rével, az ugyancsak szingapúri tulajdonú 
Orion Infotcch Kft.-vel karöltve térképezi 
fel az együttműködés lehetséges pontjait. 


Az elmúlt 13 évben a Crimson Logic 
számos elektronikus kormányzati és üz 
leti megoldást, szolgáltatást féjlesztetr 
ki 1989-ben mutatta be a TradeNetet 
a világ első elektronikus vámoltatási 
rendszerét. Előzetes számítások szerint a 
TradeNet évi 1 milliárd szingapúri dol 
lárt (153 milliárd forint) takaríi meg az 
üzleti élet szereplőinek. 

A LawNet a bírói és ügyvédi munkát 
segíti, a CPFARASLine a munkaadók 
által fizetett nyugdíj- és adójárulék elekt 
ronikus nyilvántartását teszi lehetővé, az 
eStamping pedig az íngatlan-adásvétel 
ból származó illeték befizetését rendsze: 
rezi. 


"NetLock-tanúsítvány 


inter.net ügyfeleknek 


Magyarországon november 16-án, Bu. 
dapesten az internet Magyarország és 
a rendszerintegrációért feletős IBCnet 
Kft. között létrejött az elektronikus alá- 
írással ellátott első szerződés. A szerző- 
dés szerint az inter.net 105 ezer ügyfele 
— egy néhány nappal korábbi egyez- 
mény révén ide vanoznak azok ís, akik a 
Drótposta Kft. levelezőrendszerét hasz. 
nálják — térítésmentesen ,C" típusú, az. 
az egyszerű elektronikus aláírást kap 
Az internet ügyfelei a két aláírástajta 
árkülönbségéért magasabb, ,.B" típusú 
(vagyis fokozott biztonságú) aláírást 
vásárolhatnak a technológiaszolgáltató 


NetLocktól. M 
sz alkalmába 


A a szerzi 
tanott 


ődés megköt 


sajtótái 


ják az elektronikus aláíráa A. he 
ső elfogadást illeti, lehet hogy az 
internet ügyfe idő után elekt 

kusan aláírt levélben intézheuk szok 


az úgyciket, amelyekhez 


mányos aláírás kellet 


Biztonság a Pik-SYS-nél 


Míg néhány évvel ezelőtt még alig-alig 
volt biztonsági munkakör a cégeknél 
ma egyre több szakember dolgozik ..IT 
biztonsági szakértőként", , vinusvédelmi 
rendszergazdaként" vagy ehhez hasonló 
beosztásban — derült ki a Pik-SYS Kft 
november 14-ei sajtótájékoztatóján. Fel. 
mérések szerint mostanra a vállalatok 
nagy többségénél megoldott a vírusvé. 
delem és tűzfalas védelem problémája. 

örvendetes tény, hogy Magyarorszi 
is ez a tendencia: az informatikailag fej 
lett nyugati országokhoz képest mind: 
össze 10-20 százalékos a lemaradásunk 
mondta Pistár Mária, a 


n 


ezen a téren 
) cég ügyvezető igazgatója. 

Pistár szerint az informatikai bizton. 
ságot elsősorban emberi tényezők ve- 
szélyeztetik, így a rendszereket nemcsak 
a műszaki meghibásodásoktól kell meg- 


"Ötéves a MÁV 


Az 1996 novemberében alakult cég a 
MÁV Informatikai Szakigazgatóságából 
jött létre, és ma is teljes mértékben 
MÁV-tulajdonban van — hangzott el az 
! évfordulót ünneplő sajtótájékoztatón 
A cég tavalyi bevétele 3.5 milli; 
rint volt, ebből 13 százalék MÁV-on kí 
vüli forrásból származott: idén 4.3 múl 
liárd forintos árbevételre számítnak. 
amelyből 15 százaléknyi lesz a külső ré 
szesedés, Úgy tervezik, néhány éven be. 
( 1ül — folyamatosan emelkedő bevételek 
mellett — 30 százalékosra nő a külső be 
! vétel aránya 
Szakmai terveik között MeBusiness 
néven vertikális piactér létrehozása sze 
repet, amelyet várhatóan a jövő év első 


védeni, hanem az emberektől í 


ban nem ártó szándékú besvatkozások 
ról van szó, hanem hany 
szakszerűtlen adatkezelés 
biztonsági szakembernek ép 
készülnie, mint a hackerek tám 
vagy a vírusok puszzítására 
Manapság sokszor felmerül a ké 
kell-e nekünk egyáltat. 
om 


Ésaze ce, hist 


rengeteg biztonsági problém; 
válasz egyértelmű igen az el 
kereskedelem fejlődése me 
lan, a kedvezőtlen vil e 
dek és az aktuális bizi esek 
ellenére az elektronikus dee 


nyilvánvaló előnyöket be 
ladat a prodlémák elhári 
— mondta Pistár M. 


KELENEN TOLTÁN 


való felkészülés 


felében nyitnak meg kü 


latoknak és logisztikai szolgáltató kö: 
pontoknak. E-ticket néven internetes 
jegyeladási rendszert fe! nek ki 
amely az Elvira néven már évek óta mi 
ködő menetrendi rendszorre alapozv 

hetővé teszi az elektronikus jegyvétel 
A megi dt jegyet az állomásokon 
felállított CyberKioskakban lehet majd 


kinyomtatni. A MÁV számára Microsoft 
Exchange alapú workflow rendszert fej 
lesztenek, és egyik elemeként elektroni 
kusaláírás-hítelesítő . központot hos 
létre — indulásként belső használatra. ké 
sőbb azonban nyilvános szolgáltatáskér 


szeretnék kínálni. 


Révész cáson 
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Javítástól a rendszerüzemeltetésig 


Egyesítve eddigi két önálló szervizüz; 
letágát, a Compag Magyarország a kö 
zelműltban Global Services néven kö. 
zös támogatószervezetet hozott létre. Az 
egyébként világméretekben eldöntött lé. 
pés okair 


s az új üzletág szervezetéről 
azgató beszélt lapunknak. 
A Global Services ebben az évben 

4 Compag  Magyarorsz elének 
35-40 százalékát hozza. E. 


Szalay Imre 


bev 


te meglévő 20 száz; 
szehasonlítva, nyilvánvalóvá teszi, hogy 
égnek fontos üzletágról van szó. 
mélyi állományát tekintve az e! 
t közel 150 főt fc 
y 60 százaléka a Compag Ma. 
gyarország teljes személyi állományá. 
nak. Ami a kiszolgált helyeket illeti, a 
szervezet minden olyan környező orszá; 
gért fel 
vállalat, így szakembereik Bulgáriában, 
Szlovéniában, Horvátországban. Mace. 
dóniában, Albániában, Lettországban és 
Litvániában dolgoznak alkalmaz 
jektekben. Egyébkéni az üzletág erejét 
független felmérések is bizonyítják: az 


esített 
lalkoztat: ez 


ós. ahol nincs Compag-leány 


chip-kártyás 


tóbbi adatsora szerint a szer 
zek listáját 


IDC leg 
viz- és rendszerintegrátor-cé: 
a Compag Magyarország vezi 

Szalay Imre szerint a cégnél a 
rend továbberős: 
legfőbb feladat Ennek érdekében az új 
úzletágnak egyesítenie kell a hagyomá. 


ügyfél azonosítással! 


nyújtja az 


ellen. Elektronikus alá 


értékhatár nélkül, kénye 


Ha Ön 20( 
A válasz 


téktelen be 


a jelenleg elérhető 
legnagyobb biztonságot 


ásával Ön 


tolók 


és egyszerűen intézheti banki ügyleteit a nap 24 órájában. 
december 31-ig igényli e-bank szolgáltatásunkat 


s órás Axelero Internet csomagot kap ajándéktar 


www.ebank.khb.hu — TeleCenterz 5000 00 al 


) nyos szervizűzemeltetési és u Professio. 
nal Services projektvezetési, finunszíro- 
si tapasztalatait. Erre a szinergiára jó 
példa az eddíg is jól működő Microsoft 
szakértői csoport továbblépése, amely 
csoport ezután látókörébe veszi a nagy 
méretű alkalmazási projekteket ís. Segíti 


az integrációt a hagyományos szerviz; 
üzletág jól működő helpdeskje, amely a 
rendelkezésére álló adatbázisból minden 


csetben meg tudja állapítani, hogy az 
éppen jelentkező ügyfélnek milyen típu. 
sú és milyen megjelenési kötelezettséget 
előíró szerződése van. A támogatórend. 
szer tartalmazza az ügyfel 
adatait ís, beleértve a hardver- és szoft. 


k részletes 
] verkonfiguráció leírását és a szerződéses 
) feltételeket. Másrészt az új szervezet to- 
]/ vábbra is támaszkodik az eddigi partne- 
] rekre, akik közül a szervizpartnerek el! 
sősorban a PC-s szerződésekért felelő: 
sek. Ezek száma jelenleg 18, így az or: 
szágban ez a legerősebb ilyen hálózat 
A jól működő szakértői csoportok — 
mint a távközlési megoldások. hálózat 
SAP, SAP-ISU bevezetések 


integráció, 


X axelero 


1 Oracle alapú mej 
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oldások — mellett vi 
szonylag új tevékenység a Compag éle. 
tében az erőforrás-kihelyezést igényli 


ek kiszolgálása — nevezte meg a nö. 
vekedés egyik fő forrását Szalay Imre, F 
tekintetben az összes lehetséges formára 
felkészülnek, beleértve a klasszikus erő. 
forrás-kihelyezést ís, amikor a vállalko 
zó (azaz a Compag) átveszi a megbízó 
ingatlanát, gépeit, szakembereit, és ma 
ga üzemelteti tovább az addig ís műkö. 
dő rendszereket, A területnek a követke 
26 évben sok millió dollár bevételt kell 
hoznia a Compag Magyarországnak. Er 
re minden esély megvan, mivel most is 
több nagy tender van kint a piacon, és 
további 3-4 várható, ami azt jelzi, hogy 
az outsourcinggal szemben a fenntartó 
sok múlóban vannak. Érdekes, mondta 
zalay, hogy amíg régebben az erőfor 
rás-kihelyezés egyik, sőt legfőbb indoka 
a költségtakarékosság volt, ma az ok az 
miélet, amely szerint a nagy cégek 
nek fő tevékenységükre kell koncentrál 
niuk, így az ár hátrább szorult. 
lyamat mindenképp a magyar informatti; 
ai élet átalakulásával jár: a szolgáltató 
ágazatok minden eddiginél nagyobb sze- 
repct kapnak, így a velük szemben tanú. 


sított elvárások ís nőnek 


nÉVÉSZ GÁBOR 
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Indul a Top Mobil Shop 


A PSION Rendszerház Kft. a mobil szá. 
mitástechnikában végbement változások 
hoz igazodva átalakította Csörsz utcai 
mintaboltját, A Top Mobil Shop meg- 
újult külsővel, szélesebb választékkal és 
több szolgáltatással várja az érdeklődő. 
ket és a vásárlókat. 

Dés Tamás ügyvezető igazgató el- 
mondta, hogy továbbra ís a PSION ké. 
szülékei a vezértermékek, megmaradt a 
tegionális PSION szerviízközpont funk 
ció is, továbbá kaphatók a Symbian OS 
alapú eszközök, mint például a Nokia 
9210-es kommunikátor, az adatkommu; 
nikációt támogató mobiltelefonok, sőt 
más platformú kézíszámítógépek ís. 

A Top Mobil Shop Westel-viszontel- 


adóként biztosítani tudja az előfizetéssel 
kombinált, akciós mobiltelefonokat és 
operátori szolgáltatásokat. Dés hangsú. 
lyozta: ki-ki felkészült szakemberek se. 
Bítségével választhatja ki a neki legked. 
vezőbb termékeket, és a helyszínen me; 
( kaphatja a használarukhoz szükséges 
szakismeretet és beállításokat Mindez 
azért ís fontos, mert a felhasználók 
re jobban szeretnék kihasználni a készü 
lékek tudását, elsősorban a mobilinter. 
net és -kommunikáció terén. 
ZIMÁNYI KATALIN 


E-kultúra 


Színvonalas és hiánypótló konferencián ) 


vehettek részt azok, akik személyesen, 
vagy az intemetes közvetítést kihaszn: 
va virtuálisan látogattak el az E-kultúra 
2001 fórumra a Budai Vigadóba novem. 
ber 14-én. , Az intemet még csak a kez- 
deteknél tart. Repülőgépes hasonlattal 
élve, valahol az első világháborús, két. 
fedelű gépeknél járunk." — mondta Z. 
Karvalics az Infinit Műhely 
igazgatója, 

Szerencsére az intemet már hazánk: 
ban ís kezd túljutni a közönség kezdeti 
idegenkedésén, amelynek oka elsősor- 


iszló, 


ban a sok negatív sztereotípia volt (por- 
nográfia, gyermekek megrontása vagy 
a. számítógép előt ülő, elidegenedett 
szobagírnyó"). . Exponenciálisan nő a 
tartalom és a hálóban rejlő értékteremtő 
lehetőségek iránt az igény, amelyet ná 
lunk fokozott mértékben lehetne kihasz. 
nálni. hiszen Magyarország a tudás ala- 
Pú tevékenységekben, illetve hatékony 
kihasználásukban előkelő helyen áll a 
világon — állította Z. Karvalics, A leg 
fontosabb feladat most az vólna, hogy 
áz ország megtalálja azokat a lehetősé- 
geket, amelyekből rövid távon ís haszon 


I származhat. Példaként az igazgató több 
( országot említett: Portugáliában a nem. 
! zeti kultúra jelentős része mind portugá- 
( hul, mind angolul az intemetre került, 
így egyszerre szolgáltat információt az 
! EU-nak és Brazíliának. Az olasz, görög 
) és egyiptomi intemetes tartalmak a tör- 
! rénelmi-kulturális javak ismertetését ösz- 

szekapcsolják a turisztikai információk- 

kal. Kanadában az intemet fejlődésével 

párhuzamosan figyelmet fordítottak a 

közkönyvtárak  intemetesítésére, illetve 
tudásbázisok kialakítására. 

Karvalics a finn példát emlí- 
tette meg, ahol történeti okok miatt a 
legtovább. fennmaradt a latin nyelvű 
oktatás. Ennek köszönhetően ma a vi- 
lág latin kultúrával foglalkozó szakértőit 
finn honlapok látják el in- 
formációval — nem non- 
profit alapon. 

Magos György vezető 
szerkesztő a Digitális [ro- 
dalmi Akadémis (DLA) hon- 
ját mutatta be. A DIA 
célja. hogy a magyar kor- 
s irodalom gondozott for- 
mában a webre. kerüljön. 
Jelenleg 51 magyar író mű- 
veihez lehet hozzáfémi na 
weben, és további tíz író 
bemutatását tervezik. Bár a 
művek le is tölthetők. a 
honlap kercsőfunkciója, il 

terve a szakértői vélemények, életrajzok 
és bibliográfiák, egyszóval a gondozás 
! jelenti a kezdeményezés igazi értékét 

Jelenleg a DIA fő forrása az állami tá- 
! mogatás: évi 100 múllió forintnyi jutta- 

tást kapnak. s ennek egy részét az írók: 
) nak fizetik ki; egy életmű dígítális pub: 
] likációjáért a. mindenkori minimálbér 

négyszeresét fizetik. 
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VÉLEMÉNY 


Jog a 


Hosszas egyezkedés 
—és alegvégén némi 
diplomáciai . ügyes 
kedés — kell ah 
hoz, hogy 47 ország 
képviselője Buda 
pesten végül is alá 
Írja az. informatikai 
bűnözés megakadá- 
lyozását, illetve az 
elkövetők megbüntetését célzó nemzet- 
közi egyezményt. 

Főként az írható az egyezmény javára, 
hogy a fölárészen rúlra is kítekint. Tudo. 
másul veszi azt a tényt, hogy a háló tar- 
talmának túlnyomó része ma — és még 
nagyon sokáig — Észak-Amerikában 
koncentrálódik. Komoly eredmény te. 
hát. hogy az aláírók között ott van az az 
Egyesült Államok is. amelynek — mini 
azt a Yahoo és a francia bíróságok kö- 
zört nem oly rég lezajlott sajátos eszme. 
cseréből tudjuk — az európai elvektől 
erősen eltérő álláspontja van bizonyos 
kérdésekről. (Mellesleg 
ez az a pont, ahol a diplo- 
máciai manőverek szére 
pet kaptak, merthogy a vi- 
ta tárgyát képező kérdés 
eldöntését. későbbre. ha- 
lasztották.) 

Nagyon fontos ügyek 
ben fogalmazódtak meg ugyanakkor 
értelmű . állásfoglalások . november 
végén, Budapesten. Ezek közül a leg; 
fontosabb, hogy most született meg az 
első olyan megállapodás. amely a háló. 
zatot nem különálló daribok összegző 
déseként, hanem önálló entításkéni ke. 
zeli, kimondva. meghatározva az. infor: 
matikai bűnözés közös halmazát, 
egyforma büntetést ígérve mindenkinek 

függetlenül a bűnelkövetés módjától, 
az elkövetésbez használt rendszer vagy 
usértettek tartózkodási helyétől. 

Nagyon érdekes helyzet alakult ki 
Európában. Magyarország még csak 
egyébként sajnálatos lemaradásából ere- 
dően - könnyű helyzetben van. A Bűnte- 
tó Törvénykönyv megfelelő paragrafu. 
éppen most faragják, azonban Fran- 
országtól Németországon át, egészen 
Nagy-Britanniáíg elég sok olyan hely 
A ahol hozzá kell nyúlni 
kész és régóta érvényben levő törvé- 
nyekhez. Márpedig hozzájuk kell nyúl- 
ni, mert egységes fellépés és egységes 
megítélés. nélkül esélye. sincs. annak, 
hogy az Egyesült Államokkal szemben 
— például a lehallgatást illetően — bármi 


ed 


jövőne 


lyen kis mértékben 

európai álláspont. 
Tanulságos vi 

ről ís szól valói 


Az informatikai bűnözés b: 
korlatilag mindenkinek 
betörés jut eszébe. és 
gondol arra az egyébíéni 


tényre, hogy a 


ámú 
nagyobb részében cs: 
a cél maga. Így aztás az 
bűnesetek között előke 


azoknak az e 


csak a szerszárr 


hasonlóan ahhoz a s 


területén elvárunk 


Most, hogy az egyezmény már el 
készült. csik a közgondolk 

áltoznia. Szakítaniz a 
sztereotíp vélekedéssel. hogy a szárító 
gépes bűnözők végül is nem okozzak 
n: hogy a cégek csak hátú 


gy behatc 


nak a; 


mert felfedte a biztonsági réseket. A be 
törót vagy a tolvajt általában 
társadalmi tisztelet, és a sajb 
ta őket Robin Hood-i 
Ezért érthetetlen. hi 
töréseknél miért 
mindenkínek az csz 
fel sokan magukba 
nosan ís) a bűnözőt tette alól 
lenne a helyes út, ha részlet 
denre kiterjedő kimutatás je 


m a bún fi 


és rmért mentik 


(vagy akár nyilvá 


Talán az 


nne 


egy-egy betörés után aról, hogy az 
adon cégnek milyen károkut okozott a 


vicces látogató". Ezzel talá senkit 
rá lehetne ébreszteni arra. hogy a betörő 
nemcsak másoknak, hunem neki is káro- 
kat okozott 

Mindezekből látszik. 
gy bár a jogi alap talán nagyobb részt 
kész. de az igazi munka még hátravan, A 
gondolkodásnak kell ugyanis egysége: 
sülnie ahhoz, hogy az egyébként szüksé. 
ges elfogadási procedúrákon túl a való: 
ságban és a gyakorlatban ís életbe lépjen 
az az egyezmény, amelynek lérejévi 
ben legtöbben csak reménykedni m. 
tünk. 


egyértelműen 


Révész cásom 


2 


és ellentmondásait kiküszöböli, bár kétségkívül újakat is hoz, 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 
Rendszerváltozás I. 


Ez a rendszerváltozás csöppet sem szimbolikus, hanem nagyon is konkrét, 
nyilvánvaló, letagadhatatlan. Korszákhatárt jelöl, az előző rendszer hibáit 


el együtt 


nem kétséges, hogy most sokkal jobb, mint korábban, noha mellesleg 


az előző rendszernek is volt egy-két pi 


z előző rendszer a Win- 
dows 98. az új a Linux, a 
rendszerváltás színhelye pe- 
dig egy HP Omnibook XE.. 
Róla már volt szó itt, ahogy 
egyébként tőle függetlenül 
a Linuxot ís megemlítettem 
olykor-olykor, mintegy érintőlegesen, 
ugyanis külön-külön egyiknek se volt 
nálam igazi jelentősége, se az Omni. 
booknak, se a Linuxnak. Most. hogy 
egymásra találtak, minden megválto- 
zott. 


A jövő elkezdődik 


Ede a Liu a Wadows NT vagy Í 
2000 mellett. második operációs rend- 
szerként, mondhatni szegény rokonként / 
kapott helyet valamelyik gépen, időn- 

ként elindítottam, nézegettem, aztán 
eszembe jutott, hogy nekem ehelyett in- 
kább dolgoznom kéne, s ennek megfe- 
lelően újraindítottam NT vagy W2K alá. 

Semmi okor nem volt ézeket Linux- ! 
ra cserélni, ellenkezőleg. arra volt 
okom, hogy ilyesmit ne tegyek. Az asz- 
tali gépemen a Linux nem garantál na- 
gyobb stabilítást, mint a W2K. sőt meg- 
fordítva, azon a gépen a Línux gyak- 
rabban elhasal. (Nyájas olvasóim egyike 
szerint az NE2000-kompatíbilis Ether- 
net-kártyák egy része időnként az 
SCSI-vezérlő által használt memóriate- 
rűletre próbál írogatni. Mármost nálam 
NE2000-kompatibílis — hálókártya is 
van, meg SCSI-vezérlő is. továbbá 1át- 
hatólag illegális írogatás is, amiből pe- ! 
dig az lesz, ami.) De tegyük fel. hogy / 
az alapgépem egy harmonikus belvílá- 
gű, önmagával megbékélt, kiegyensű- / 
lyozort jószág. ennek megfelelően a! 
számba vehető operációs rendszerek 
minden galiba nélkül futnak rajta, és én 
ezen a gépen általában alkalmazásokról 
írok a Számítástechnikának, akkor va- 
jon melyik rendszert fogom választani? 
Amelyikhez több alkalmazás van. vagy 
amelyikhez kevesebb? 

Ami viszont az Omnibookót illeti. 
rajta eddig Windows 98 éktelenkedett, 
ami a számba vehető operációs rend- 
szerek kicsiny csoportjának ismeretes 
módon nem tagja. Ezzel nem becsmé- 
relni akarom, hanem csák annyit mon- 
dok, hogy a Windows 9x nem munka- 
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eszköz. hanem játékszer inkább, s en- 
nek megfelelően az általa bitorolt hard- 
ver ís játékszer lesz. mindaddig leg- 
alábbís, amíg a Windows 9x-et le nem 
cseréljük valami másra. 

Mire vajon? 

Ezt a gépet 64 megabájt memóriával 
meg egy négy és fél gigás merevlemez- 
zel kaptam kézhez, ami elég világossá 
teszi, hogy W2K nem fog futni rajta, 
XP meg még annyira se. A néhai NT 
4.0 beleféme, de ő már a mostani va- 
sakkal, pláne a noteszgépekkel, teljesen 
inkompatibilis. 

Úgyhogy a Linux maradt, és semmi 
más. 

Ezzel együtt vettem egy 128 megás 
RAM modult, és beraktam az üresen 
álló foglalatba, aztán akként határoz- 
tam, hogy végérvényesen kiirtom a 
Windows 98-at, és helyébe SUSE Lánux 
7.2-t pakolok. Körülnéztem, és kide- 
rült, hogy már a 7.3-as magyar verzió is 
a küszöbön áll. A SuSE magyarországi 
irodájától megkaptam a hét darab cédét 
— dokumentáció vagy ilyesmi még nem 
volt, bár egyébkén minek ís —, hazavít- 
tem, és a bársonyos forradalom még az- 
nap este végbement. 

Egy kerek óra kellett hozzá csupán. 


A madam megy, 
a bútorzat marad 
A változás alapvető voltát mutatja 


hogy azóta az asztali gépet (a W2K-Ú 
nem indítottam el, az Omnibookot (a 


itív vonása, Nem sok, de volt. 


Linuxot) pedig csupán egyszer állítot- 
tam le, akkor se szándékosan, hanem 
mintegy reflexből. 

Korábban ez fordítva volt, amennyi- 
ben az Omnibook a tartalék szerepét 
játszotta arra az esetre, ha az asztali gép 
egyáltalán nem volna hajlandó elindul- 
ni, amire mellesleg volt is példa né- 
hányszor; egyébként viszont nem íga- 
zán tudtam mit kezdeni vele, hiszen a 
Windows 98 pár órányi munka után a 
legjobb esetben is összegabalyodik és 
újraindításra szorul, rosszabb esetben 
pedig lefagy. Ezzel szemben a Linuxot 
sohasem kell újraindítani. Van itt egy 
kék gomb. ha azt megnyomom, leáll a 
merevlemez és elsőtétedik a kijelző, 
olyan, mintha kikapcsoltam volna, no- 
ha a rendszer él tovább. Majdnem úgy, 
mint egy Psionon, csak persze ott ni 
merevlemez. Természetesen ezt a kék 
gombot a Windows 98 mellett is vígan 
nyomkodhattam volna, de minek, a 
Windows 9x úgyse marad sokáig tal- 
pon, tehát amikor az ember befejezte a 
munkát, leállítja. 

Nyolc-tíz órányi üzemelés . után 
egyébként a W2K is úgy fest, mint Na- 
Póleon visszavonuló hadserege Ukraj- 
nában. ezért minden este pihenni kül- 
döm, ami önmagában véve is hosszú 
processzus, másnap. pedig megpróbá- 
lom feltámasztani, ez általában sikerül, 
csak kíssé sokáig tart. Ezzel szemben 
az Omnibookon állandóan fut a Linux, 
egy gombnyomásra bekapcsolom, újabb 
nyomásra kikapcsolom. Szakasztott úgy. 
mint egy zsebrádió, bekapcs, kikapcs, 

A rendszer vizuális megjelenése meg 
általában a használata ehhez képest alig 
változott, ami persze az én sajátos, 
mondhatni deviáns szokásaimnak kö- 
szönhető. Mint azt itt már többször el- 
mondtam, Windows alatt mindig létre- 
hozom a rendszer demokratikus ellen- 
zékét, azaz karakteres Unix-környeze- 
tet telepítek és Win32 alá portált Unix 
alkalmazásokat állítok hadrendbe, Per- 
sze Linux alatt sem elsődlegesen a 
KDE vagy valamely más ablakkezelő 
szolgáltatásaira támaszkodom, hanem a 
karakteres rendszerhéjra, a bash shellre. 
ugyanarra, amit Windows alatt ís hasz- 
náltam. 

Noch dazu, a konfigurációs állo- 
mányt, a .hashrc-t ás onnan hoztam át 


) bombázásának gondolatától vissz 
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ide, és mellesleg átlhoztam egypár saját 
gyártmányú shell scriptet is, Továbbá 
teljesen. formázatlan, nyers szövegek 
beírásáboz Windows alatt előszeretettel 
használtam a. gvimet, most is abban 
írok, és természetesen a program test 
reszabására szolgáló vimrc nevű kon- 
figurációs . állományt ís átmentettem, 
miáltal is ez a gyim hajszálra ugyanúgy 
viselkedik, mint az elődje a Windows 
alatt, A Linuxra való áttérésből a képer- 
nyőmön csak annyi látható, hogy Win. 
dows alatt a gvim menúsora angol nyel. 
vű volt, most meg magyar. 

Mindez igazolni látszik azt a meg- 
győződésemet, amely szerint a mélyre- 
ható változások többnyire a színfalak 
mögött mennek végbe, míg viszont a 
látványosak leginkább a felszín újramá- 
zolásában merülnek ki, s közben a lé- 
nyeg ugyanaz marad. 


A múltat 
végképp eltörölni 


Ami mármost a telepítést illeti, annak 
az egyetlen általam észlelt nehézsége 
az, hogy a SuSE Linux a Windows szét- 
bor- 
zad. Ehelyett inkább a Windows-parti. 
ció méretének csökkentését javasolja, 
ami persze csak FAT állományrendszer, 
azaz leginkább Windows 9x mellett 
működik, és ez így rendben is van, hi- 
szen W2K vagy XP mellé nem kell 
Linuxot telepíteni, mert minek. Én vi- 
szont nem korlátok közé akartam szorí- 
tani a Windowst, hanem eltávolítani, 
s ennek az igénynek a komolyságát a 
SuSE Linux kissé nehezen fogja föl. De 
aztán felfogja, s utána minden gyönyörű. 
Természetesen az a gondolat, hogy a 
rendszer rögtön használható lesz, föl se 
merült. Most felteszem, aztán majd lé. 
pésről lépésre működésbe hozom a kü- 
lönféle főbb komponenseket, mint pél- 
dául hangkártya. infravörös interfész, 
modem, hálózati kártya, meg a többi, 
s a végén talán az ADSL-re is rá tudom 
kötni, vagy ha mégse, akkor majd csak 
találok valaki okos embert, aki megold 
ja. ha nem előbb, akkor utóbb. Végül ís 
cz a gép egy éve várja, hogy valami ér- 
telmesebb rendszer kerüljön rá, most 
akkor pár hét ide vagy oda igazán egyre 
megy. 

A legnagyobb gondot nyilván a Card, 
Bus szabványú hálózati kártya bemuta- 


) tása fogja jelenteni — enélkül az ADSL 


sajnos nem működik, ám nyilván ez ís 
megoldódik majd valahogy. 


A piszkos tizenkettő 


Előbb azonban kíválogatom azokat az 
alkalmazásokat, amelyekre szükségem 
lesz. Alapelvem egyszerű: szövegszér- 
kesztő kell, ergo felteszem mindet, ami 
a disztribúcióban található, Ha tizen- 
kettő van, akkor felteszem mind a t 
zenkettőt. Levelezőprogram ugyancsak 


SZÁMÍTÁSTEOHNIKA 2001. KIVÉMBÉN 27 
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dal KA EeAmt  frwerimak ettem 


T041-SZT 2001-1706. 


szerzői Váncsa; az 


aörozatzán))  REXOME NOV 
(zim) fendszervéltozás : 


Ezzel együtt nem tétet 


noha mell 
Nem sör 


az előró rendszernek 16 volt egy-két poz 
éz volt. 


Az előző rendi 


rendszerváltás 


6 olya 
Külön egyiknek 
nnibogkzök; 

pegváltozott 


ESalg a Linux a lt 
operációs rerdszerténi 


"helye pedi. 


ltak. alpden 


watt 


1-2. kép. Fent a Windows 2000 munkaasztalát látjuk, ahogy nálam kinéz, 
alul pedig a Linux/KDE 2.2.1-et, ahogy az Omnibookon megjelenik, A felszín hasonló, 


csak a lényeg különbözik valamelyest 


kell, jöjjön tehát valamennyi. Ezzel 
szemben . amatórr matemati 
mérnöki, tudományos alkalmazások: 
momentán nincs szükség, grafikus al; 
kalmazás gyanánt a Gimpen kívül nem 


kell semmi, pláne nem ebből a felhoza 


talból, továbbá erre a gépre nem kelle 
nek multimédiát, illerve hangot kezelő 
programok (ez a két kategória Szét va 

mú, végezetül pedig 


gúan sorjázó mindennapjaimban 


választva valam 


egyhai 
a menstruáció-naptár használatának se 
igazán találnék helyet Bár ha be van 
pértelmezés szerint tele 


akkor a fene ott eszi 


jelölve az al 
Ppítendők közé, 
Mindamellett 
nem célszerű, nehogy például az IDA. 
kezelő, a Psion-link protokollja vagy 
bármi más hardverspecifikus dolog ki 
maradjon, Ha valami egyéb marid ki, 


a válogatást elkapkodni 


az túlélhető. 
Annyit mindenesetre tisztán kell Tár 
nunk, hogy az a néhány linuxos prog 


ram, amely a Windows-alkalmazások 
között is labdába rúghat, az a Windows: 
arénában már megjelent. Ilyen minde 
nekelőtt a StarOffice 


4-4 fordító, 


aztán a Gimp, 
a két klasszikus 
zerkesztő, tehát a vim és 
rakteres bön: 


utolsósorban a 


Unix-szöv 


ynx nevű ki 


az emacs, a 
Ül, de nem 


bash shell és a hozzá tartozó segédprog: 


gésző, és v 


legalábbis a szemé 
ló. alkalmazások 
gyvállalari kör 


ramok, Ennyi van 
lyi használatra sze 


át tekintve: 


am 
nyezetben használatos termékek 


kínál: 


más szóval az üzleti megoldások piacán 
persze nem vagyok otthon, úgyhogy ar 
tól nincs mit mondanom. (Apropó. Star 
Office: a disztribúcióban szereplő 5.2 
es verzió magyar nyelvű helyesírás-el 
lenőrzője nem sokat ér. úgyhogy a Win 
scsak el kel: 
etekintetben a 


remélhető: 


dows 2000-et végül mé 
letr indítanom. 
6.0-s magyar változat hoz. 


Válto: 


leg nemsokára.) 


Egyébként is a telepítésnél ha 


ba az előbb, ami, mint mondtam, eg áró, szal á 
kerek óra; annak a zöme a telepítendő " Később ész 
alkalmazások kiválogatásával me men - ez a Wind. ta 
volt, a többi már nem a . Ki 
a cucc felmegy magától, és ! emlékeztető k 
utána a rendszer mindenfajta újraindí- ! kamintok a jobb hi 
tás nélkül, azonnal használható. hogy ő a Kinerne 


Kártyagondok 
Mm. 


szerüzenetek 


ar a billentyűzetkiosztás 


dokument 
továbbá működik 


kártya, pedig ez még a közelműl 


a kernel újrafordítását követe 


na- ) kál 13 gyöng 


a han; nordul 


lte. Más 


kérdés, hogy a telepítő nem ismerte fi 200 
a hálózati kártyámat, de hár jó előn Ha f 
tudtam, hogy ennek így kell lennic nemcsak ez 

Mindazonáltal megpróbálom a rend. 
szert a kártya felisme; bírni, c 
természetesen nem sikerül, kártyám a Hót egyszer áz ékezetekről 
támogatott termékek listáján sem sz Leg; vad egy I 4. 
pel, ami nyilvánvalóvá teszi, h. kommentár nélk 
üzemeléséhez igen komoly 
húsos szakértőre lesz m. T , 
Hogy mást ne mondjak, a kézi beállítás k s 
eszközeit én még csak meg sc találom, n F 
Eljutok ugyan egy párbeszédablak 
ort bejelentem, hogy azonosítatlai kk. időt 

etésre méltó hardvereszközöm eg: 


meg 
PCMCIA -kártya, 


az eth0 becenévvel illetni 


címet természetesen nem 
azt kapja. a DHCP s 
lökni kegyeskedik 
nekem se 


amit 
Ennyi. 
nincs, 

további 
gombra katti 
nak a véleményének 
hálókárty kben 
áin. Örülök annak 


mondanivalóm. 
tok, a rendszer 
ad. han 


innentől 


ntésével ezen túlmenően m 


1e 
mit kezdeni 
Melleslk 


n saját erejéből 


a SuSE Linux 7. 


kapcsolatot, . azaz ni 
PPP over Eth szoftverre nii 
ség. Ha már úgyis a hálózati bi 
kat néze etek egy pillai 
is. A párbeszédablak elé 


mu 


üres hely az azonosítóho; 


egy a jelszóho; y 
Erhernet-kártya nevéhe 

van K feliratú 
nyomógomb. Kitöltők min 
dent, kártyanév gyanánt be 
írom, hogy ethő — mintha 


legalábbis csakugyan volna 


nevű eszkő 


továbbá . kipipálom 


firewall aktiválása..." op. 
ciót, a befejezésre kattin 
tok, aztán annyi. 


Majd a szakértő me 
nálja nekem a hálózati kár 
ADSL 
Karácsony 
gok 


tyát ís meg az 
Kapcsolatot ís 


kor én már vidáman f 


intemetezni erről a £ 


h rendszert, és én 
minden ! mával. A m 
de a be- ) kutakodi a 
nm se áltan § 
telmc k 
1 Rcg 
szük- ) kis inf 


Ki zi 
3. kép. A SuSE Linux 7.3 a StarOffice 5.2-t ís tartalmazza, 
éspedig magyar nyelvi helyesírás-ellenőrzővel együtt 

Ennek a modulnak a képességei azonban oly igen szerények, 
hogy ezt a szöveget inkább Windows 2000 alatt, 


Microsoft Wordben csiszoltam készre 
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itt azt jelenti, hogy a helpet súgónak hívják, viszont a szövege angol nyelvű maradt 


4. kép. Része a disztribúciónak a Gimp 1.2.2 némiképp magyarított változata. A némiképp" szó 


Udv 
vi 


Váncsa ildaxelero.hu 


Ennyi a rendszerváltás alaptörténete, 
ami ezen túl van, az inkább érzelmi jel- 
legő, és mint ilyen, csak metaforikusan 
írható le; ezzel együtt teszek eg 
bát 


pró. 


H for Happiness 


Képzeljen el nyájas olvasóm egy szegé 
nyes, ám tiszta, rendezett tanyát valahol 
az országút mentén, ahol nyájas olva. 
sóm naponta elhalad; a szegényes, ám 
tiszta és rendezett tanyán pedig egy 
nincstelen parasztleány éldegél. Nyájas 
olvasóm már szóba is elegyedett ezzel a 
parasztleánnyal, sőt időnként 
kisebb szívességeket tesz neki, például 
sót, szeget, petróleumot vásárol a nagy- 
sban, és hazafelé menet beadja 


nincstele 
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) poligám vagyok, így aztán még a ro. 
mantikus szerelem Iuxusát íg megen 

) gedhetem magamnak, ha ugyanis a házi 
füstölt oldalason és az erdei szamóca 
pálinkán kívül szükségem van még va 
lamire, akkor fölkeresem másik asszo. 
nyomat, aki a városban lakik. Ám ha 
egyetlen tarthatnék csupán, 
akkor az nem a nincstelen parasztleány 
volna, hanem a gazdag korcsmárosnó, 
vagyis olyan életformát kellene válasz 
tanom, ami ugyan mindenfajta vadre 
gényes báj híján szűkölködik. viszont 
amúgy kibírható. 


asszonyt 


Szívügy 


Számomra tehát a Linux valamifajta 
szerelem, persze nem az a lánggal égi 
vulkanikus fajta, hanem csak amolyan 
szelíd, őszies, avarillatú dolog. Megint 
másoknak a Linux egyfajta világnézet 
ideológia, forradalom-, sőt valláspót 
lék, amihez én nem tu 
dok hozzászólni, de nem 


5. kép. A Kongueror a KDE-be integrált állománykezelő-wedböngésző. Hasonlít az Internet 


Explorerre, de csak kicsit 


verziójában a CD-ROM beállításainál 
az auto insert notification!" valami rej. 
télyes módon , figyelmeztetés automati: 
kus beszúrása" -ként fordítódott a szak: 
énő kezek által. ódzkodom szellemi 
egészségemet ilyen megterheléseknek 
kitenni). 

Bízom benne, hogy nem feleslegesen 
írtam e nyésző 
mértékben is de előmozdíthatom a sza: 
kácskönyv mihamarabbi megjelenését 
örömmel tölt el. Azok a részek, melye- 
ket az illusztrációkból kisilabizáltam, 
most rágondolva is megindították a 
nyálelválasztásornat és az újságban tel 
jes terjedelmében fellelhető Tarisznya: 
rák Vikrória módra recept királyrákkal 
is nagyon ízlett, még nem ismertem. 

Sok felbukkant egyéb gondolatomat 
idő hiányában nem zúdítom Önre, t0- 
vábbiakban tisztelettel üdvözlöm és jó 
egészséget kívánok! 


sorokat és ha ezzel 


Ziemer Sándor 


Ked 
mindeddig megesküdtem volna, hogy a 
Regional Settingsben a Central Euro- 
pcan van beállítva, azonban én most 
már saját magamnak se hiszek. Meg. 
néztem, semmi se mutatta, hogy nem 
a Central European az alapértelmezés, 
éppen ellenkezőleg. én azonban beállí. 
tottam megint, És mit ad isten, mostan. 
tól nem vesznek el az ékezetek. Sőt 
konzolon futó editorban ís leírhatom, 
hogy Öt szép szűzlány őrült írót nyúz, / 
idemásolom, Biztos voltam 
benne, hogy W2K alatt nincs ilyen. és 
mégis, 

Hálatelt lélekkel gondolok Önre; 

Mellesleg a noteszgépemre pár napja 
Linuxot pakoltam, ott pillanatig se volt 
gondom a magyar ékezetekke! 
sal se nagyon. Csak ugye az nem egy 
felhasználóbarát rendszer, ellentétben a / 
Windowssal, ami egyszerű, mint egy 
pofon. Hát persze, 


§ uram 


hibátlan 


, és más 


is akarok 

Viszont: ha. mostaná. 
ban új lapot indítanék 
akkor keresnék egy li 
nuxhítű rendszergazdát 
és az egész szerkesztősé 
gem Linux alatt dolgoz 
na, kivéve természetesen 
a tördelőket, minthogy ki 
adványszerkesztő . alkal, 
mazás Linux alá nincsen 
egy se. Rajzolóprogram 


6. kép. Ellentétben azzal, amit a múlt hónapban írtam, létezik 
freeware vektoros rajzolóprogram. Sketchnek hívják, és része 
a SuSE Linux 7.3 dísztribúciójának. Nem éppen az Illustrator 


súlycsoportja, de a maga nemében működik 


neki a tanyára, cserében a nincstelen 
Parasztleány házi füstölt oldalassal és 
erdei szamócapálinkával kedveskedik 
ám ezzel vége is. Így telnek-múlnak az 
Évek egymás után, mígnem egyszer 
nyájas olvasóm életében valami meg. 
változik, estén kezét nyújtja 
a nincstelen parasztleánynak, 
megy tovább, hanem ott marad a tany. 
mindörökre. És attól a pillanattól fogva 
teljes bizonyossággal érzi, hogy ezt a 
nincstelen paraszilcányt Önnek rendel 
nyi. 
ra természetes, annyira magától értető- 
dő, meghitt, és annyi csöndes boldog: 
sággal van átitatva, hogy Önök kétség: 
kívül összetartoznak, összetartoztak és 
össze ís fognak tartozni mindhalálig. 
Így vagyok én a Linuxszal, ő a nincs: 
telen parasztleány, és én vagyok az, akit 
a föntebbi példázatban nyájás olvasóm 
volt kedves eljátszani. Kapcsolatunk lé- 
nyege abban áll, hogy az én szokásaim: 
nak, felhasználói stílusomnak és igé. 
nyeimnek a nincstelen parasztlcány sok 
tekintetben pontosan megfelel. Másban 
meg nem, de az nem számít, ugyanis 


egy ős: 


és nem 


te az ég, mert az Önök együttlét. 


van, a CorelDRAW, de 
ez önmagál 
az üdvösséghez. Továb 
bá nincs a Dreamwea 
verhez fogható webter 
vező alkalmazás, 
swebgrafika-készítő. ami 
lyen például az ImageReady, nincs 
Flash, és még sorolhatnám, de minek. 
Képzeljünk el egy áruval tömött, nagy 
szoftverkereskedést, ami ort láth; 
Linux alatt mind nem létezik, e; 
val a parasztlcány csakugyan nincste 
len. Viszont a szerkesztőségi számító 
gépekre nem is kell több, mint ami a 
StarOffice-ban és így a SuSE Linux 
7.3-ban eleve megvan, sőt gyanítható, 
hogy ennél több a munkahelyi számító 
gépek ige. ra se kell, 

Továbbá ebből a szerkesztőségből a 
vírusfertőzésben fetrengó Outllook/Out 
look Express a bizalmas belső doku. 
mentumokat nem küldözné széjjel a 
szélrózsa minden irányába. a külső 
szerzők által kézirat gyanánt beküldött 
vírustenyészetek. pedig. annyit. ártaná: 
nak nekünk, mint völgyzáró gátnak a 
focskeszar. 

Boldogok volnánk. Persze lehet, 
hogy a Linuxot megszokni nem tudó 
munkatársaim egyenként felkötnék ma 
gukat, de hát előbb-utóbb úgyis megha 
lunk mindannyian. 


n nem elég 


nincs 


nagy hányad 
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próbálta ki. Horvi 


László tapasztalatai 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 
Gyors, színes, lézer 


Tesztlaborunk a Xerox legújabb munkacsoportos színes lézernyomtatóját 
erint a Xerox Phaser 7700-at 
a gyors nyomtatás mellett a minőségi képelőállítás jellemzi. 
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után csak jóváhagyás után készül a töb. 
bi) és a tárolt nyomatok számítógép nél 
küli előállítása (előre elkészított, tölt 
ször kellő anyagok — szórólapok, doku. 
mentációk, kérdőívek stb, — bármikor 
kinyomtathatók a merevlemezről ú ke 
zelőpanel segítségével). Változatos pa. 
píradagoló és -fogadó eszközök kap 
csolhatók a Phaser 7700-hoz — mi az al 
56 túlcákkal felvértezett 7700GX típust 


jelek szerint az idei év át 
törést hozott a lézermi- 
nőségű . csoportos 
nyomtatás területén. Min 
den eddiginél  fürgébben 
állítható elő színes nyomat az idci év 


magyarázata 
a nyomtatási technika új 
alapokra helyezésében ke- 
jendő. Az idei sláger, az 


menetes színes nyom. 
tatás képviselője a teszt 
laborunkban járt Xerox 
Phaser 7700 is (I. ké 


Négyet egyszerre 


Mindeddig az volt az el- 
fogadott nyomtatási mód- 
szer a színes lézernyormia- 
tóknál, ho nyom- 
alapszínt — cián, bíbor, 
és fekete — oldalan- 
más után állítot- 
az egyetlen lézer: 
forrás színenként rajzolta 
fel az oldal képét a fény 


székeny (jellemzően sze- 
lén-) he: s ezáltal az 
gy menetben ké. 


s nyomtatás set 
a fekete nyomatok előá 


ett 


módszernek egyrészt fizikai 
okai voltak; mert kezdetben a négy fes- 
téktartály elhelyezése ís hatalmassá nő. 


velte a színes lézernyomitatókat. Más- 
részt mivel gyakorlatilai y egyszínű 
lézernyomtatót kellett volna egybeépíte- 


ni, az az akkor egyébként is magas ára 
kat még feljebb tornázta volna. 

Azóta sokat fejlődött a technika, és őt 
letes megoldásokkal a méreteket 
rült lejjebb szorítani. Idén az első 
menetes nyomtatók az optikák miatt na- 
gyobb helyigényű lézer helyett a LED: 
€s megvilágítást alkalmazták: világító- 
dióda-sorok aktiválták a megfelelő kép- 
pontokban. az. immi szelénhen 
gert, és a papírra egyszerre került át a 
négyszínű nyomat. Az Oki volt a tan: 
dem technológia (az egymás után 
LED-sorok mialt hívják 
je. de más gyártó is kirikkolt LED alapú 
színes készülékkel 

Maga a Xerox is bemutatott egymene- 
tes munkacsoportos nyomtatót: a teszt 

-ben az 


s sike- 


négy 


) kifejlesztő- 


laborunkban járt Phascc 21 


színes 


1. kép. Xerox Phaser 7700 


Okitól vásárolt LED-es mechanikát ta 
láltuk, De a Tektronix fejlesztőcsoport 
18 éves színes lézeres tapasztalata e 
valódi egymenetes színes lézert is az c 
sők között hozott létre (azén járt már 
tesztlaborunkban Ricoh Aficio 


AP3800€C 
nyomtató is). A Phaser 7700 kifutó A/3: 
lapméretű készülék, és gyakorlatilag 
gymás mellen tartalmaz négy lézer 
nyomtatót (2. kép). Színenként egy idő. 
ben készülhet tehár a nyomat, és az át 
meneti tárolószalag a kész festékmintát 
azonnal átadhatja a papírnak 


Jellegzetességek 


Ez a technológia lehetővé teszi. hogy 
oldalt lehessen vele percenként nyar: 
utni. színesben és feketében egyaránt, 
Tíz szövegoldalunk nyorntatásának mért 
ideje igazolta a mocharúka fün 
Ehhez társul a nyomtató 100 
las havi terhelhetősége, ami eg 
vé teszi, hogy munkacsoportok céljaihoz 
tervezték. 

CentreWare hálózati csatolóját a te 
lepítőprogam automatikusan megtalálta. 
miután a kezelőpanclen beállítottuk a 
készülék IP-címét. Ezután minden más 
beállítás már akár a beépített webkiszol. 

ión keresztül, böngés. e; 
ető. A PostScript 


lézer. 


egymenetes színes 


ségét. 
er olda- 
értelmű. 


őből is 


el 3 nye! 


vizsgáltuk —, és a kellékanyagok kellő 
! mennyisége is segíti a mind zavartala. 
nabb üzemeltetést. 

ett színkezelés automatikusan 
ja a nyomat színvilágát, de 
lehetőség van valamely ismert szabvá 
nyos színkorrekció (például Swop, Euro: 
scale stb.) alkalmazására. 


hajtóprogram változatos szolgáltatások: 
kal segíti a felhasználót a , házinyomda" 
kihasználásában. Kérhető kicsinyített- 
nagyított nyomtatás, tőbb oldal egy ol 
dalra tétele, vízjeles és tükrözött nyo- / 
A nyomtatóba épített lapfordító ! 


más, 


ETömegíkal 


Alapmodell: 644x493682 


2. kép, Felül a négy színtartály, alatta egy sorban a négy előhívóhenger 
a Phaser 7700 belsejében 


(duplex) egység lehetővé teszi a füzetek 
előállítását, az 5 gigabájtos belső merev 
lemez a klasszikus többpéldányos nyom. 
tatás (például 500 oldal 100-szor, oldat 


Tapasztalatunk. szerint is fotóminősé 
tű nyomat az eredmény, még trükkös 
tesztképeinknél is. Ezt segíti a nyomta, 
tó 1200-600 pont/hüvelykes felbontása 
(felbontásméró. tesztábránk is igazolta 
ezt az értéket]. 


helyesen) me 
biztosít. Ilyen a titkosított anyagok elő. 
állítása (a nyomtatóból csak az elküldés. 
kor megadott PIN-kód beűtése után jön 
ki a dokumentum), a t 
pírtakarékos lehetőség 


lany 


(az első példány 
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Szeptember elseje óta Magyarországon is 
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Hogyan írunk 
alá digitálisan? 


rvény 


szabályozza a digitális aláírás használatát. 
A jogszabályi háttér azonban csak az egyik feltétele 
az internetes ügyintézés elterjedésének, 


digitális aláírás alapfunkci- 
ója ugyanaz, mint a kézi 
aláírásé: igazolja a di- 
gitális formátumú okmá- 
nyok, szerződések elisme- 
rését, letagadhatatlanná téve őket az alá- 
Író felek által. A sértetlenség biztosítása. 
vagyis az utólagos módosítások kikü- 
szöbölése a hagyományos aláírással már 
nehezebb, a számlák, szerződések alá- 
írás/elfogadás utáni manipulálása a csa- 
lások egyik jól ismert típusa. A digitális 
aláírás ezt is tudja: gondoskodik a továb- 
bítort adatok és üzenetek integritásáról, 
A digitális aláírás a titkosításhoz és a 
hítelesítéshez hasonlóan a publikus vagy 
más szóval aszimmetrikus kulcsú titko- 
sítási eljárásra támaszkodik. Ennek a 
technológiának az a lényege, hogy a tit- 
kos vagy szimmetrikus kulcsú titkosítás- 
al szemben — ahol a titkosító és a meg- 
fejtő kulcs azonos vagy legalábbis az 
egyik a másikból egyszerűen előállítha- 
tó — a publikus kulcsú titkosításnál a rejt- 
Jelező és a megfejtő külcs különböző. 
Így a titkos kommunikációhoz két kulcs ] 
kell, és az egyik a másikból nem állítha- 
tó elő. Mintha az egyik kulccsal bezárt / 
ajtót csak a másikkal lehetne kinyitni, és 
fordítva. A szímmetrikus kulcsú titkosí- 
tásnak a legnagyobb problémája. hogy 
a kommunikáció előtt a kulcsot bizton- 


ságos módon el kell juttatni a másik fél- 
hez, A nyilvános kulcsú títkosításnál ez 
nem gond, mivel az egyik kulccsal tít- 
kosított üzenete csak a másikkal lehet 
megfejteni, ezért a kulcspár egyik tagja 
akár nyilvánosságra is hozható. innen 
ered az eljárás neve. A nyilvános kulcs- 
csal titkosított üzenetet csak a címzett — 
akihez a nyilvános kulcs tartozik — tudja 
a saját privát kulcsával megfejteni. A 
kétirányú kommunikációhoz két nyilvác 
nos-privát kulcspár szükséges. 


Nem kell többé toll 


A digitális aláírásnál az aláíró a privát 
kulcsával titkosítja az üzenetet, és a 
címzett ezt a nyilvános kulccsal fejti 
meg. Amennyiben sikerül a megfejtés, 


enet csak a privát kulcsot birtokló 
feladótól származhat, hiszen a nyilvános 
És a privát kulcs szorosan összetartozik, 
a privát kulcs nélkül más nem tud olyan 
titkos üzenetet generálni, amely a nyil- 
vános kulccsal megfejthető lenne. 

Vagyis a digitális aláírás pont fordított 
módon alkalmazza a nyilvános-privát 
kulcspárt, mint a titkosítás, amelynél a 
nyilvános kulccsal történik a titkosítás. 
És a privát kulccsal a megfejtés, 

Ez persze azt ís jelenti, hogy a nyilvá- 


Tehetőségt 
gő "határtalanok: 


Bullder 
a vezető 


Megjelent a Kyiix 21 ma 
bős ebet Miszéttá a KyfK 

9 sz ef megsgvkett entpe 
tá hankrsemattánt nyája 


Java fejlesztői megoldás. 


A JBullder 6 újdonságai. 


kedvezmény: 


Java Enterprise Technológiai Nap 


2001. neveritrr 20 .éf 


a Sum Micragyatári támogatá 


értelmes üzenetet kapott, akkor ! 


! nos kulccsal bárki megfejtheti a dígítáli- 
san aláírt üzenetet, ellenőrizve az erede- 
tiségét, Sok esetben pontosan ez a cél. 
például valamilyen hatóság által kibo- 
csálott digitális okmányról, a hatóság 
nyilvános kulcsát felhasználva bárki el; 
lenőrizheti, hogy eredeti-e. 

Az eljárásnak két fő problémája van. 
Azelső, hogy a nyilvános kulcsű titkosí- 
tás meglehetősen számításigényes, még 
a mai hardvereszközökkel ís viszonylag 
Jassú. Ez azért okozhat gondot, mert di- 
gitális aláírás készítésére. illetve az üze- 
net hitelességének az ellenőrzésére nem- 
csak egy viszonylag nagy teljesítményű 
PC előtt ülve lehet szükségünk. Az esz- 
! köz lehet valamilyen hordozható PDA 

vagy akár egy mobiltelefon is. 

A második probléma, hogy a digitális 
aláírásra szolgáló títkosítás alaposan 
megnöveli az üzenet méretét, legalább a 
kétszeresére. Képzeljük el, mondjuk, a 
Magyar Közlönynek egy digitális pél- 
dányát, amely csupán a digitális aláírás 
miatt több mint a kétszeresére duzzad. 
Ennek a megoldására alkalmazzák az 
úgynevezett hash függvényt A hash 
függvény az üzenetről — amely lényegé- 
ben 1-es és 0-s bitek halmaza — egyfajta 
lenyomatot. egy digitális számot készít. 
Ez a lenyomat három figyelemre mél- 

tó tulajdonsággal rendelkezik. Az első. 
! hogy elkészítése viszonylag kis számítá- 
si teljesítményt igényel, második, hogy 
a hossza (mondjuk 160 bit) független az 
üzenet hosszától, különböző hosszúságú 
üzenetekről egyforma hosszúságú le- 
nyomatot készít. Végül a harmadik fon- 
tos jellemzője, hogy két, egymástól akár 
egyetlen bítben eltérő üzenetről külön- 
böző lenyomatokat generál. Az nem for- 
dulhat elő, hogy különböző üzenetekről 
azonos legyen a lenyomat. Az üzenet ki. 
bocsátója ezék után már csak ezt a le 
nyomatot titkosítja a privát kulcsával és 
mellékeli az üzenethez. 

Azüzenet ellenőrzője szintén elkészíti 
az üzenet hash lenyomatát, a nyilvános 
kulccsal pedig megfejti az üzenethez 
csatolt lenyomatot, és összehasonlítja a 
kettőt. Ha megegyeznek, az üzenet csak 
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E-mail: híróoidg.hu 
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a privát kulcs tulajdonosától. származ- 
hat. Az üzenet integritását a hash függ. 
vény biztosítja. ha valaki megváltoztatja 
az üzenetet. hiába illeszti hozzá az ere. 
deti digitális aláírását, a két lenyomat 

! különbözősége teleptezi a csalási. 

A digitális aláírás két kormmurnukábó 
fél közön önmagában" ís basználható, 
de általában a publikes kulcsú rzkosítási 
rendszer részeként alkalmazzák 


Csupán a pontosság kedvéért 


A hash függvény nem egyetlen eljárás. 
! hanem egy egész eljáráscsalád. Az üt 
! említett eljárás a kulcs nélküli hash függ. 
! vények csoportján belül a módosí 
! detektáló eljárások közé tartozik. 

A digítális aláírás elvét 1976-ban a 
publikus kulcsú titkosítás két atyja: 
] Whitfield Diffie és Martin Hellman tu. 
) tarta be, de az első gyakorlati megvaló. 

sítás. 1978-ban az RSA-alapítók (Ron 
Rivest, Adi Shamir és Leonard Adlem 
ik. Azóta többféle d 
lis aláírási technikát is kidolgozzak 

A digitális aláírási technikák két nagy 
csoportba sorolhatók, a fent említet 
csetben a digitális aláírás az üzenetnek 
egyfajta melléklete. Így az üzenet az 
eredetiség ellenőrzése nélkül is elolvas; 
hátó. A gyakorlatban ez a legelterjed- 
tebb. A másik kategóriánál az üzenet 
együtt van titkosítva az aláírással. így az 
üzenet megfejtése és az eredetiség ellen 
őrzése nem választható szét 

A digitális aláírások külön kategóris- 
ját alkotják az egyszeri (onc-time) aló 
írások, amikor a küldő minden 
üzenet aláírásához külön privát kulcsa 
használ, vagyis a címzettnek minden 
üzenet ellenőrzéséhez új nyilvás 
kulcsra van szüksége. Ezzel a mód: 
rel hítelesíthetők olyan dokumentemak 
amelyekhez egyidejűleg több 
aláírása szükséges. 


nevéhez fűző 


gitá- 
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Izmos feladatok — 
vékony kliensek 


Meglehetősen ritkán lehet értesülni olyan hazai hálózatépítési projektekről, 


Akad azonban ilyen példa is. 


XVIII-XIX. Kerületi Bíró- 


ig SunRay rendszerének 

telepítését Laky Norbert. 

az Informatikai Főosztály 

vezetőjének irányította. Az 
új rendszer kiépítésére a bíróság 2000 
őszén lezajlott elköltözése kínált kiváló 
alkalmat. Az új rendszer kiépítésére az 
új épületben zöldmezős beruházásként 
nyílt lehetőség, s a bíróság, valamint az 
Icon Kft. szakemberei — rendhagyó mó- 
don — a vékony klienseken alapuló tech- 
nológiát részesítették előnyben. 

A cél egy egységes hardver- és szoft- 
verkörnyezet kialakítása volt, minden 
szempontból előrelépést kínálva a köl- 
tözés időpontjában alkalmazott rendszer 
adottságaihoz és teljesítményéhez Viszo- 
nyítva. 


Elváráslista 


A Fővárosi Bíróság igen tekintélyes el 
váráslístát juttatott el Kispestre, a tételek 
között szerepelt a folyamatos rendelke: 
zésre állás. a megfelelően magas színtű 
informatikai biztonsi 
tetés. a megfelelő kompatibilitást bizto- 
sító irodai programcsomagok és az adat; 
bázisok (Jogtár. Lajstrom) használatának 
lehetősél 

A vékony klienseket alkalmazók mel- 
lett az egyéb rendszerek lehetőségeit is 
elemezték, ezek azonban végül külön. 
böző okok miatt nem feleltek meg a kí 
vánalmaknak. A Cégbíróságon a vizs- 
gálat idején alkalmazott rendszer — SCO 
Unix alapú PC szerverekből, DEC VT 
terminálokból, 
állt— fizikailag és erkölcsileg ís elavult- 
nak bizonyult. A felhasználók megle- 
hetősen puritán alfanumerikus felüle 
dolgoznak, amely helyett 2000-ben má 
egyértelmű elvárás valamilyen grafikus 
interfész. Viszont a rendszeren modem 
háromrétegű alkalmazás fut, és nincse- 
nek kényszerek a hardverpark folyama- 
tos cseréjére. bővítésére. 

A hagyományos PC alapú hálózatok: 
kal szemben is kifogások merültek fel, 
mind az operációs rendszerek, mind a 
szükséges hardverpark és szerverpark 
miatt (a központosított menedzselésű és 
üzemeltetésű modern vékony PC-s ope: 
rációs rendszerek igencsak ízmos hard- 


az olcsó üzemel- 


soros 


kábelhálózatból ! 


! amelyekben a vékony klienses technológia jut meghatár 


zó szerephez. 


vert igényelnek), így végül a szakértők a ) HolDesk architektúrával együttműköd 


vékony klienses rendszer 
tározták el. A rendelkezésre álló alterna. 
tívák között felmerült a Network Com- 
Puter (NC), a Windows alapú terminá- 
lok (WBT) és a SunRay technológtája. 


Homogén környezet 


A Laky Norbert által vezetett csapat vé- 
gül a SunRay mellett döntött, ezáltal 
tiszta Sun-megoldásokra építette fel az 
informatikai rendszert A rendszer ki- 
szolgálásáról egy Sun Ultra Enterprise 
250-es szerver gondoskodik, mely két 
UltraSPARC II-es processzorral, két giga. 
bájt memóriával és a feladatoknak meg- 
felelő menni 
zik. Ehhez az ötvenöt darab SunR: 
vékony kliens, valamint három há 
nyomrató csatlakozik. Az adatátvitelről 
3Com kapcsolókkal fölépített, 100 me: 
gabit/másodperces végszakaszokkal fel. 
szerelt strukturált hálózat gondoskodik. 


A vékony kliensek valóban a lehető leg: 


sét ha: ] ve lehetővé teszi a rugalmas terminál 


váltást (azaz ha a felhasználó kiveszi a 
kártyáját az éppen használt kliensből és 
egy fizikailag másik helyen lévő kliens 
be dugja be, a munkáját onnan folytat- 
hatja, ahol éppen abbahagyta). 


Háttérben 


A HotDe:k technológia segítségével 
minden adatfeldolgozás a háttérben, a 
központi szervereken történik, így a fel. 
használói környezetet át lehet helyezni a 
munkacsoport éppen aktuális kliensére 
oda, ahova a felhasználó éppen bej 
lentkezett. A központi adminisztrációjú 
hálózat e; űsíti a szükséges frissf 
tések vi szükségtelenné téve 
az egyedi telepítéseket is. 

A Solaris operációs rendszert futtató 
alkalmazások nagy többsége módosítá 
sok nélkül képes futni a SunRay szerve: 
ren is, kihasználva a virtuális XII esz 
közvezérlőket. Ez utóbbiak 
valósítják meg a szokásos 
ki- és bemeneti eszközök 
emulálását, míg a távoli 
eszközökön megjelenő fel 
használói felület alacsony 
szintű parancsok útján jön 
létre, A HotDesk által bíz 
tosított felhasználóikörnye: 
zet-váltás, illetve a köz 
ponri adatkezelés és -táro. 
lás miatt a klíensek esetle 
ges meghibásodása esetén 
sem jelentkezik. adatvesz 
tés, és a munka is — a fizi 
kai helyváltoztatást leszámítva — zökke. 


kevesebb alkatrészt tartalmazzák, hiszen.) nőmentesen folytatódhat. 


az infrastruktúrát kiszolgáló SPARC pro- 
cesszoron kívül egy hálózati kártya, bíl- 
lentyűzet, egér és a felhasználók jogo- 
sultságát . ellenőrző. SmantCard-olvasó 
foglal helyet a nagy felbontású színes 
LCD-monitor mellett. A vékony kliens 
vezérlését szintén a SunRay szerver: 
szoftvere végzi. 

A bejelentkezés, azaz a SmartCard ál 
tal végrehajtott azonosítás után a fel 
használók X Window grafikus felületről 
indíthatják és használhatják a programo- 
kat. A SmartCard a biztonsági rendtartás 
Által megkövetelt azonosításon kívül. a 


A felhasználók igényeinek megfelelő 


) szoftverpark alapeleme a StarOffice iro: 


dai alkalmazáscsomag Solarisra fordí 
tott 5.2-es változata. A javítások révén a 
Program néhány eleme jóval baráts 
sabban viselkedik, könnyebb a haszná- 
Jat, s ar integrált magyar helyesírás-el 
lenőrző is komoly segítség a munkában. 
A bírósági gyakorlat a CD Jogtár fol 
matos használatát ís indokolja, a 
veren a natív linuxos verzió fut. Ezt a 
kliensek színtén az X Window környeze- 
ten keresztűl érhetik el, csakúgy, mini 
Netscape Navigatort. 
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Fontos kérdés volt a rendszer kialaki 
tásakor a kompatibilitás megteremtése a 
Windows alapú rendszerekkel, illetve a 
NetWarc-rel, valamint a munkaállomá. 
sokkal 

A CD Jogtárat mind a SunRay klien. 
sekről. mind az épületben még meglévő 
windowsos munkaállomásokról el lehet 
éri, A megoldás alapja a már említett 
Linux alapú szerver. A Windows mun: 
kaállomások a Samba programcsomag 
segítségével NT fáljszervernek látják a 
Linux szervert, és az így kialakított 
Windows-doménbe bejelentkezve fér- 
nek hozzá a CD-lemezhez és az alkal 
mazáshoz. A SunRay kliensek pedig az 
X Window környezeten keresztül futtat- 
ják a natív Jogtár alkalmazást a Linux 
szerveren mint alkalmazásszerveren. A 
NetWare szerver köteteit nís-en keresz 
tül képes olvasni mind a Solaris, mind a 
Linux szervet: 

Az Icon Kft. munkatársai bemutató 
keretében demonstrálták a bírósági in- 
formatikusoknak, hogyan lehet Win. 


] 
dows alapú alkalmazásszervert illeszteni 


a SunRay környezetbe. A Windows ala. 
Pú alkalmazásszerver Windows 2000 
volt (de leheten volna NT 
Metaframe programcsomaggal 
oldás lehetőséget biztosít n 


ús) Cítrix- 


TERMÉK ÉS TECHNOLÓGIA 


] dows-alkalmazások elérésére a SunRay 

) kliensekről, sőt kívágási-beillesztési kap. 
csolat ís lehetséges például az MS Word 
És a StarOffice között 


Költségek 


A tapasztalatok szerint a megfelelő telje 
sítmény mellett a költségek is igen ked. 
vezőnek bizonyultak, üsszehasonlítva a 
többi szóba jöhető megoldással. A vé. 
kony kliensek szükségtelenné tették az 
új, Windows alapú operációs rendszerek 
által megkövetelt költséges, nagy telje 
sítményúű munkaállomások beszerzését 
ez jelentős költségkíméléssel járt együtt 
A Windows alapú vékony klienses rend- 
szer (WBT) felépítése alig kisebb beru: 
házás, mini a teljes PC-ken alapuló rend. 
szer kiépítése, 


csupán a központi fe. 
lügyelet jelenthet alacsonyabb működte; 
tési költséget és kisebb karbantartás 
] igényt, így megtakarítást is 
A SunRay költségei könnyen tervez 
hetők, világosan áttekinthetők. A rend. 


szer telepítésekor, a hardverelemek és a 
megfelelő hálózat beszerzésekor és tele- 
pítésekor a kétféle rendszer hardverkölt. 
ségei nem igazán tértek el egymástól, a 
) szoftverpark kialakításakor és a rendszer 

üzemeltetésekor azonban több millió fo- 


LENNE PLUSZ NÉGY ÉRVÜNK 
AZ EVO MELLETT... 


COMPAOG EVO TERMÉKCSALÁD 
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2001 Cormpsa Computer Corporati 
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akik a fejlődést választják 


A Compag személyi számítógépein jogtiszta Microsoft? Windows":t használnak. 
www.mkrosoft.comipiracy/howtoteli 


ompag logo Regüstei 
inte! inside L 


ion. CÖMI 


szorát, az Intel" Pentium? 4-est. Az Evo megi 
megoldásokkal minimalizáljuk a ho: 


and Pentium are t 


rintos megtakarítási jelen a SunRay 
kalmazása. 

A Solaris licence nem függ a felhasz 
nálószámtól, a StarOffice szoftvercsi 
mag pedig szabad licence. 
amely 


sű szoftver. 
a Star Division felvásárlása óta 
a SunRay-megoldásoknak 
OpenWin-Gnome grafikus környezet 
további, nem elhanyagolandó megtaka 
rításokat eredményez. A rendszerhez te 
adatbázi 


része Az 


mészetesen további webes 
üzleti — alkalmazásokat ís lehet fejlesz 
teni, ezek a kiszolgálón futva kezelik a 
kliensek képernyőit is. A Sun eddig a 
CDE (Common Desktop Environment 


az általános unixos grafikus környezetet 
ajánlotta a saját fejlesztésű OpenWin 
mellett, de hamarosan a Gnome I.4-es 
változatára fog ártéri, mely szintén s 
badszoftver-platform. A Gnome-körni 
zetben már eddig is jelentős mennyiségű 
alkalmazáscsoma; 
többek között írodai és 
ramcsomagok 65. 
környezettel ís h 


ráadi 


Zökkenők nélkül 


A felhasználók számára egy ígen lecgy 


szerűsített OpenWin-felület a: 


alapkör 
nyezet. Belépéskor azonnal a StarOffice 


ZÚ él 


INNOVATÍV 
VÁLLALATI MEGOLDÁSOK 


A VILÁG BÁRMELY PONTJÁN 


ciklus alatt felmerülő összes költséget. D 


zip 
tel találkozn 
wz 


ánért 
már rendi 


zerveztek az inf. 
indítása után eltelt 
ís kör 


rends 


tatása 
A tap 
bert megemlíte 


technológia nyú 


tést. mely a folyam: 


ségek csökk 


relanyag-bővülés ári 
zelhető rendszerh 


ennél is többet nyújt: modern formatervezés, CarePag garanciakíterjesztés, a Windows XP-re 
felkészített rendszer, versenyképes ár: 199 800 Ft-táfa. Compag Evo termékcsalád. Min 
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Milyenek lesznek a jövő hálózatai? Egyáltalán miért merül fel 

e kérdés egyre gyakrabban? A hálózati, valamint szabályozási 
jövőkép azért izgalmas kérdés napjainkban, mert mind 
Európában, mind Magyarországon fordulóponthoz é 


urópában elkészült a távközlés új ke- 
retszabályozása, Magyarországon pe- 
dig december 23-án életbe lép az új 
hírközlési törvény. Nem véletlen tehát, 
hogy a Hírközlési Főfelügyelet idei In- 
fokommunikációs trendek  konferen- 
ciájának középpontjában a hálózatok 


új generációi álltak. Az Európai Unióban, az 1998-as 
liberalizációt követően egyre inkább valósággá válik 
a távközlés, az informatika és a média konvergenciá- 
ja. A megváltozott helyzet mára szétfeszítette a meg- 
lévő törvényi kereteket, szükség van tehát egy új, a 
könvergenciát elősegítő, keret jellegű szabályozásra. 
A jogszabályok gyakorlatilag elkészültek, hatályba lé- 
pésük 2003 elejére várható. Magyarország még nem 
érte el a távközlésben az uniós szintet, a rövidesen 
Életbe lépő törvény azonban mindenképpen a verseny 


ztünk, 


nem garantálja a szol 


htatásminőséget. E 
cél a szolgáltatásminőség garani 
elhetősége. Itt kell megemlíteni a biztonság. a hi; 
érdését, amely egyelőre szintén nem megol; 
dott a jelenlegi IP világában. 

At 
tómotor 


a haj. 
igazi áttőrés azonban nem várható a fel 
használói igények, az üzleti érdekek, valamint a sza 
bályozás hozzájárulása nélkül. 


lózatok fejlődésének tehát a technológia 


Az Európai Unióban már kialakítoti 
szabályozás új kereteit. Életbe lépés. 


k a távközlés. 
y végső par. 


lamenti jóvál 
várható. Az új szabályozási keretrend. 


igyást követően — 2003. január 1-jén 


túl 


menően, hogy hét dokumentumot tartalmaz a jelenleg 
érvényben lévő 20 dokumentummal szemben, és ezál 
1 sokkal áttekinthetőbb annál — alapvetően három le 


rületen jelent előrelépést. Először is az új sz 


lyozás 


egyértelműen technol; ek külön 
irányelvek például a kl. 
a kábeltelevízióra, a m 


sorszórásra. A keretre 


sszikus veze 
holdas távközlésre vagy a mű 


zel is a versenyt és a 


konvergenciát akarja elősegíteni, valamint azt, hogy 


hézag- és belső ellentmondásoktól mentes legyen a 


szabályozás. Nem függnek például az alkalmazott 
technológiától a piacra lépés szabályai. Az általános 
szerű szolgáltatásbejelentés 


engedélyezi 
követi. A; 


is kiterjednek a hálózatok minden típusára, nem csak 


st csupán e 


szekapcsolás és a hozzáférés szabályai 


A konvergencia alapja, 
a technológiai játszma lényege 


Teljesítmény 1970 

1 megabit 

tárolása (dollár) 5250 047 
TV megahertz 

feldolgozása (dollár) 7600 0417 


1 terabit átvitele (dollár) 150000 042 


néhány típusra (mint ahogy ez most ván). Megemlí 
tendő, hogy az új szabályozás lehetővé teszi például, 
hogy a frekvenciajogosultságot tovább lehessen ad 
ni. Természetesen az irányelv érzékelteti, hogy a tel- 
jes mértékben technológiasemleges szabályozás nem 
valósítható meg egyik pillanatról a másikra, Különös. 
képpen a műsorszórás tekintetét 
meneti szabályok. 

Komoly előrelépés, hogy míg a jelenlegi szabá 
lyozásban meghatározó elem az úgynevezett jelentős 
Piaci erővel rendelkező (SMP) szolgáltató fogalma. 
addig az új szabályozásban előtérbe kerül a verseny 
közelítés. Míg ma meghatározó. h SMP 
szolgáltató az adott piacon 25 százalékos részesedés- 
sel rendelkezik-e vagy sem, addig az új terminológia 
Szerint ez az érték egyáltalán nem szerepel a definf 
az SMP fogalmát a domináns szol. 


n szükségesek az ál: 


jogi mi 


cióban. Sőt, m: 
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táltató versenyjogi fogalmához közelítik: azaz az szá, 
mít majd SMP szolgáltatónak, amelyik önmagában, 
függetlenül a többi versenyzőtől és a felhasználóktó 
befolyásolni képes a piacot. Az persze még nem lái 
szik, hogy hogyan működik majd ez a fogalom, Ebt 
a körbe tartozó újdonság a kötelező piaci versenyana 
lízis, Az egyes tagországok nemzeti szabályozó hat 
ságainak rendszeresen kell majd ely niük ilye 
analíziseket, és az eredménytől függően — a versenyt 
serkentendő — újabb kötelezettségeket bevezetni vagy 
ket eltörölni. A verseny serkentésén van tehát 
a hangsúly, és ez össze. 


a régi 
ében u szektorspecifikus 
szabályok leépítését eredményezi. 

Végezetül az EU új távközlés-szabályozása az e 
rópai harmonizálást erősíti. Hogyan teszi ezt? Búr 
még jobban kiemeli a nemzeti szabályozó hatóságok 
önállóságát és füg; ósen fokozza a; 
Európai Bizottság harmonizáló szerepét. Több olyan 
intézkedést rögzít, amelynek hatályba 
lépéséhez Brüsszel jóváhagyása szük. 
séges, valamint előír olyan feladatkö- 
róket is, ahol az egyes európai tag 
szágok szabályozó hatóságai kötele. 
sek együttműködni egymással. 

MALLÁSZ JUDIT 


tlenségét, jelei 


aONJÍNe: vvrvstoconyraGEszETTO/figuresotJindoz htm 
mamesztha/ujsag, archuum otp 
(2001/1532 
termeszt hajtirok 


jj 
is gét 2 eszt 


Hálózati projektor 


EPSON EMP 8150 


" egyszerű file küldés a 


hálózaton keresztűl a 


kívetítőre 


Munkaállomásról 
a kivetítőre? 


" PowerPoint, Word és 


Excel file-ok 


automatikus lejátszása 


A válasz, 
EPSON! 


" XGA/SXGA felbontás, 
3200 ANSI Lumen 


" saját IP cím 


Egy lépéssel közelebb a 
számítógépekhez. 


Telefon" 327 8429 


Emai into 


Man, fekete nyormágtási sebesség 9 lapypere : Max. 
vinen nyomtatási sebeneg 5 lapíperc " US csaka 
kozó Kern. 

Feci. T 

Aimeneth " Meghajtó szoftver: Win 9N/ZOOWVMte. Láma. 
BRedhat TA/Mandraka 7.1/ Caldern 25/5650 7/0-tőL 
Mac OS X.60.UX 
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TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Esszel nőni 


Magyarországon nincs az eBay-hez hasonló méretű 
és forgalmú webhely, Ennek ellenére nem minden 
tanulság nélkül való megnézni, hogy 

az online árverezőház milyen módszerekkel tudott 

a fenntartható növekedés pályáján maradni. 


Az eBay nagy. Nagyon nagy, .Több 
mint 24 milhó felhasználónk van — 
"mondja a cég egyik mémöke —. és 6 mil- 
liónál több árucikket kínálunk eladásra." 
Az eBay látogatói naponta mintegy 100 
millió oldalt töltenek lc. A webhelynek 
azonban nemcsak a mérete, hanem a nő- 
vekedése üteme ís kirívóan nagy. 

De az ilyen növekedés és az ekkora 
méret szinte minden esetben különleges 
használhatósági problémákat vet fel — 
véli Kipp Lynch, a NerveWire. tanács- 
adó és rendszerintegrációs vállalat egyik 
szakértője, Óriási mennyiségű adat hal- 
mozódik fel, és ezeket rendszerint két- 
féle módon lehet elérni: kercséssel és 
böngészéssel. Az eBay keresési funkciói 
, nagyjából rendben vannak", de a bön- 
gészés esetében a taxonómia — azaz an- 
nak eldöntése, hogy melyik árucikk me- 
lyik kategóriába tartozik — már nem 
ilyen egyszerű. 

,A kategorizálás mindig bonyolult 
feladat — mondja Lynch. — Mindenki 
küszködik vele, de senkinek nem síke- 
rült rendesen megcsinálnia." De más 
nagy webhelyek, mint például a Yahoo. 
szintén hasonló problémákkal küzd. 
Ahogy növekszik az eBay, úgy ad idón- 
ként új kategóriákat a meglévőkhöz, 
hogy pontosabban tudják besorolni az 
eladásra kínált hatmillió árucikket. Köz- 
ben folyamatosan kérdezi a felhasználók 
véleményét az új kezelőfelületekről és 
taxonómiákról, igyekezvén a lehető leg- 
egyszerűbbre fogni a weblap felületét, 
hogy a látogatók minél hamarabb meg- 
találják, amit keresnek. 

AZ a felület, ami három vagy négy 
évvel ezelőtt még jó volt, ma már nem 
feltétlenül felel meg az igényeknek — 
mondja Alex Poon, az eBay fejlett tech- 
nológiákért felelős igazgatója. — A web- 
helyet 60 ezer árucikkre és néhány tucat 
kiegóriára terveztük; ki tudta akkor, 


hogy nemsokára hatmillió árucikket és 
több ezer kategóriát kell kiszolgálnia?" 

Poon volt az, aki 1999-ben újratervez- 
te az eBay kategóriarendszerét, Mint- 
bogy a gyors fejlődés hamar túlléphet az 
egyszer kialakított felületen, az eBay 
különös gondot fordít arra, hogyan visel- 
kednek növekedés esetén az új funkciók. 
, Amikor két éve újraterveztűk a navigá- 


ciós sávot, felmerült, hogy oda kellene " 


lehet mozdulni és változtatni. Ellenkező 
esetben több ezer vagy több százezer 
szörfőző téved el a webhelyen; ilyenkor 
pedig nincs az a közömségszolgálat 
amelyik a siker leghalványabb reményé- 
vel állhatná a rohamot. I egy mítosz a 
webról; eszerint, mivel a felhasználói fe- 
Tűlet a kiszolgálón található, az bármikor 
megváltoztatható — oszlat el egy félreér. 
tést Jakob Nielsen, a Nielsen Norman 
(Group vezetője. - Műszakílag ez igaz is. 


Persze még a leggondosabb tervezés. 
a felhasználók észrevételeinek maximá- 
Tis figyelembevétele sem garancia a si- 
kerre, 1999 júniusában — miután egy hó- 
napon keresztül gyűjtötte be a felhasz- 
nálói észrevételeket — az eBay egy tel- 
jesen ánervezett felülettel jelent meg. A 
még bétateszt-állapotában lévő felületet 
a felhasználók dicsérték a különféle fó- 
mumokon. Ám nem sokkal útjára bocsá- 
tása után az új weblap egy napra őssze- 
"omlott, és más problémák is voltak vele. 
A cég azonnal , reakti 
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válta" a régi felületet, 


1 ta sa at 


e ESSSSSI 


És kikapcsolt egyes 
személyreszabási és ke- 
resési funkciókat, hogy 
megtalálják a hibát. 
Mint kiderült, a web- 
helyet működtető. Sun 


a 
nak kisebb anomáliája 
okozta a gondot. En- 
nek semmi köze nem 
volt az űj felülethez, 
ám az eBay mégsem 
tette vissza azonnal az 
új tervet; attól féltek, 
hogy a hiba és az újítás 
összekapcsolódik a fel- 
használók tudatában. 
Ezután lassabban ha- 


tenni a legfelső színtű kategóriákat. Az- 
tán letettünk erről, mert előre tudtuk, 
hogy előbb-utóbb úgy ís kinőnénk a ren- 
delkezésre álló helyet" — emlékszik visz- 
sza Poon. 

Minden. webhely-üűzemeltetőnek fel 
kell készülnie a váratlan növekedési hul- 
Támokra; ennek egyik módja, hogy még 
az oldalak megnyitása előtt használha- 
tósági teszteket végeznek, Ha egyszer 
ugyanis kialakul egy nagy felhasználói 


kör, onnan kezdve csak nagyon lassan 


ladtak előre, egyesével 
jelentek meg az új kezelői és navigációs 
elemekkel. grafikai megoldásokkal, 
Néha még a felhasználói tévképzetek- 
kel ís számolni kell. Egy tavalyi átter- 
vezéskor kialakítottak egy olyan oldalt. 
amelyik rendkívül színpompás volt, és 
sok grafikát tartalmazott. de még így is 
gyorsabban töltődött le, mint a régebbi 
verzió. Ám a felhasználói teszteléskor 
megmutatkoztak az intő jelek. Amikor 
az internetezők meglátták az új oldalt, 
azt mondták: .Ezen annyi grafika van. 


hogy egy örökkévalóság besz, mire le 

tölrődik." És az eay-nél hiába tudták, 

hogy cz nem igaz. akkor ís vissza kellett 

venni a graikából. hogy megfeleljenek a 

(hamis) felhasználói elvárásoknak. 

Bármilyen legyen 5 az információ el. 
rendezésének vezérlőelve, ennyi adatot 

elérhetővé tenmi szinte behetet 
len feladat. Az eBay-nél nem is tögeked- 

nek weblap-tervezős díjak elnyerésére; a 

fő szempont az egyszeríség és a köny 

nyú használhatóság. Lynch kiznondottaz 
a webhely előnyének tarja az olyan ré- 
gi, jól bevált navigációs megoldásokat 

! mint a címkék (tabs) és az egyszerű, 

szöveges finkek, .Javukra válik, bogy 
nem vesznek el a tochnológia szépségé- 

) ben" — mondja. 

!  Omvanpéldául a javaőczípt. Saik web- 
lapon ezzel csicsás menthet vagy párbe 
szédablakokat kreálnak Az eBay-en vi- 
szont csak néhány helyen használják: 
egyik ilyen az eladók oldala. A régi vál- 
tozatban az eladni akaró felhasználónak 

! egy 4500 elemet tartalmazó listából kel- 

! lelt kíválasztania, melyik kategóriába 

lartozik az árucikke. Most viszont. ha 2 

! felhasználó kiválaszt egyet a legfelső 

! kategóriák közül (mondjuk. elektroni- 

! ka), akkor a JavaScript segítségével le. 

szűkítik a másndik és harmadik színtű 

választási lehetőségeket (az előbbi pél- 
dánál maradva: andfotermékek, hang 

Sszórók) azokra a kategóriákra. amelyek 

beilleszthetők a kiválasztott legfelső ata 

Így azután egy 4500 tételes lista helyett 

elég átnézni egy 10, 20 vagy 50 elemből 

álló listát. 

Ettől még mindig nagyon sok a kat 
tória. és az először odatévedő felhz 
nálót bizony megrémítheti a választék 
határtalansága. és úgy érezheti, elveszve 
áll ebben a számára ismeretlen tenger 
ben. A teljes képhez azonban az ís hoz 
zátartozik. hogy az eBay látogatói sok 
esetben szenvedélyes gyűjtők. akik ki 
töltenek akárhány kérdőívet a képer 
nyőn, és elviselnek bármilyen kez: 
Kületet, csak hogy megkapják. amit 
! resnek. .A gyűjtők mindig megszállot 
] tak egy kicsit, és ez a motiváció sok 
! felhasználásbeli nehézségen átsegíthen 
! őker— mondja végül Lynch. 

Í SCKOI 

j (Mathew Scnmartz 

— Computerworid - cikke alapján 
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Mi az információ 
védelméről 
gondoskodunk. 
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TRENDEK ÉS MEGOLDÁSOK 


Mekkora üzlet az online kaszinó? 


Még a nyár derekán történt, hogy Neva- 
da államban elfogadták azt a törvényt, 
amelynek alapján immár legálisan lehet 
kaszinőjátékokat játszani az intemeten. 
Az új törvénnyel Nevada csatlakozott 
azokhoz a szövetségi államokhoz, ame- 
lyek hatályon kívül helyezték az 1961- 
ben hozott, Wire Act nevű törvényt. 

A Wire Act rendelkezésének értelmé- 
ben semmilyen hálózaton sem lehet fo- 
gadást tenni szerencsejátékokra, beleért- 
ve a telefont és más , zsinóros" megol- ! 
dásokat is, Jelenleg az észak-amerikai / 
kontinensen csak Nevadában, New Jer- ! 
seyben és Mississippi államban működ- / 
hetek legálisan az online kaszinók. A 
kaszínóüzemeltetők — teljesen érthetően ) 
— azt szeretnék elémi, hogy mindenütt 
e három államéhoz hasonló flsestel ) íj 
uralkodjanak. 


Nevada példája ] 


Egyesült államokbeli ipari elemzők sze- / 
rint már az is komoly eredmény, hogy 
Nevada, New Jersey, valamint Missis- / 
sippi megengedő magatartást tanúsít az 
online szerencsejátékokkal  kapcsolat- 
ban. A nyáron elfogadott törvény azon- 
ban valószínűleg csak hosszú évek múl- 
tán fogja érezteti jótékony hatását. 

A jogi rendelkezés legfontosabb üze- 
nete az, hogy hosszú távon az a hasznos. 
ha változtatunk a(z online) kaszinóipar- 
ral szemben táplált ellenérzéseken. Kez- 
detben maguk az amerikai kaszinóüze- 
meltetők is jobbára ellenséges szemmel 
tekintettek az online üzletágra Sokan 
semmilyen módon sem akartak kapcso- 
latba kerülni a webkaszinők üzemeltető. 
ível. Abból a pozícióból nézték a dol- 
got, hogy míg ők együttesen évi 22 mil- 
liárd dolláros forgalmat bonyolítanak, az 
internetes , konkurencia" csak 1.4 mil- 
Tiárdosat. 

Azután fokozatosan megszűnt az el- 
lenszeny, mert egyre többen és egyre in- 
kább betárták, hogy komoly üzleti lehe- 
tőségek rejlenek az online szerencsejá- 
tékban. Olyan biznisz ez, amelyből — a 
puszta pökhendiség vagy csak a külön- 
állás okán - nem érdemes kimaradni. 

A Bear, Stearns át Co. Inc, azt jósolja, 
hogy két éven belül akár ötmilliárd dol- 
láros üzletággá is kinőheti magát a we. 
bes szerencsejáték. Ugyancsak a Bear 
elemzőinek véleménye szerint ennek az 
ötmílhárd dollámak legalább a 60-90 / 
százaléka az Egyesült Államokban mű- 
ködő cégeket fogja gazdagítani. 

Gary Thompson, a Harrah"s Entertain- 
ment Inc. munkatársa szerint az elkövet- 
kező néhány évben soha nem látott nép- 
szerűségnek örvendenek majd az online 
kaszinók, úgyhogy az egészséges üzle- ! 
ti érzékkel rendelkező vállalkozók nem ! 
maradhatnak közömbösek e területtel 


kapcsolatban. Még egy adalék: J. Terri 
Lani, az MGM Míirage Inc. elnöke, aki 
korábban arról volt híres, hogy az online 
kaszinók elleni lobbi élén állt, most a sa- 
ját bevallása szerint ,.180 főkos fordula- 
tot" hajtott végre, 


Pro és kontra 


Az American Gaming Association tagjui 
egyelőre nem változtattak ilyen meré- 
szen álláspontjukon. Amikor sor került 
a most tárgyalt nevadai törvény szava- 
zására, minden erejüket latba vetették, 
hogy megakadályozzák az online kaszi- 
nék működtetésének legalizálását. 

Októberben, a stílusosan Las Vegas- 


Peter Bengtsson (Boss Casinos); 
Bankot könnyebb vezetni, 
"mint webkaszínót 


ban megrendezett Interactive 
Gaming Expo and Conference 
résztvevői azonban egyöntetűen 
üdvözölték a , Nevadát felszaba- 
dító" törvényt. A jogi rendezésre 
már csak azért is szükség volt — 
mondják -. mert a jelenlegi becs- 

lések szerint évente legalább hárommil- 
Iiárd dollár vándorol az ofíshore netka- 
szinők üzemeltetőinek a zsebébe, Emel- 
lett azzal is érvelnek, hogy a feljövőben 
lévő iparág nemcsak többletbevételeket, 
hanem több adót ís jelent, nem is beszél- 
ve az új munkahelyekről! 

A vegasi kiállításon és az ahhoz kap- 
csolódó konferencián részt vett Christie 
Hefner. az amerikai Playboy ügyvezető- 
je is. Hefner előadást tartott arról, hogy 
az interaktív szerencsejáték a jövő 
nagy alkalmazása", amely — amellett, 
hogy szórakoztat, és kitűnő bevételfor- 

— (online) közösségteremtő erővel ís 
rendelkezik. 

A Playboy jó példával jár elöl: idén 
augusztusban. PlayboyCasíno.com  cí- 
men nemzetközi szerencsejátékhelyet 
hozott létre. A kiadvány legfőbb európai 
partnere a londoni székhelyű Ladbrokes 


cGaming. a Hilton Ciroup fogadással és 
szerencsejátékokkal foglalkozó divízió: 
ja. A Plgyboy online üzletágának továb. 
bi elemei; a Playboy portsBook. com, il- 
letve a PlayboyRacingUSA com, 

Ami pedíg az offshore kisvállalkozó- 
kat illeti, a kisebb online kaszinóüze- 
meltetők általában a Karib-szigetek tér- 
ségét részesítik előnyben, ahol jól el- 
Vannak, távol minden jogszabálytól és 
egyéb kötöttségektől. 

A brit fennhatóság alatt álló Isle of 
Man is ideális helyszín az online kaszi- 
nők működtetéséhez. Az MGM Mirage 
Például szeptember 20-dika óta ide tette 


Casíno On Net. 


át székhelyét. Elemzők szerint általában 
elmondható, hogy Nagy-Britannia élen 
jár az online szerencsejátékok legalizá- 
lására irányuló kezdeményezésekben. 


Sportos megoldás 


Az ausztrál szövetségi kormány kílátás- 
ba helyezte, hogy letartóztatja azokat 
a tengerentúli. onlinekaszinő-üzemelte- 
tőket. akik ausztrál állampolgárok szá- 
mára ís kínálnak szerencsejáték-szolgál- 
tatásokat. Természetesen csak abban az 
esetben kerülhet or letartóztatásra, ha 
ausztrál földre lépnek az érintettek. 

Nehéz volna megjósolni, mekkora el- 
rettentő erővel bír majd cz 4 fenyegetés. 
Richard Alston ausztrál kommunikációs 
miniszter azonban emlékeztet arra. hogy 
a már említett Wire Act rendelkezései 
sem kíméletesebbek. 
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Amíg az ausztrálok azon filozofálnak, 
hogy miképp lehet megakadályozni u 
online kaszinószolgáltatások terjedését, 
addig az egyesült államokbeli elemzék 


a médiacégek marketinges szakember 
váltig állítják, hogy igenis szükség van ) 


az efféle szolgáltatásokra, Azt most ne is 
Érintsük, hogy a terrorizmus mennyire 
csökkenti az amerikaiak utazási kedvét, 
És hogy ennek milyen kihatásai vannak 
és lesznek a weben űzhető szerencsejt, 
tékokra, 

Inkább arra érdemes összpontosítani 
a figyelmünket, hogy például mennyit 
Profitálhatnak ebból az üzletágból a 
sport témájú webhelyek. Az a szomorú 
valóság, hogy még a világ élvonalába 
tartozó sportos weboldalak sem nyeresé- 
gesek. Az ESPN és a SportsLine egy. 
folytában keresi a kiutat, a 
megoldás lehetőségeit 

Kipróbáltak már igazán 
mindent: kültéri óriáspla- 
kátot, tehát offline hirde- 
tési formát, előfizetői ked. 
vezményeket,  direktmar- 
keting-kezdeményezése- 
ket, de minden hiába... 

A CBS Corp./Spons 
Line.com Inc, kereskedel 
mi és marketing-elnökhe. 
lyettese, Mark Marianni 
úgy tekint az online sport 
fogadásra, mint az abszo- 
lát megmentőre. 

A The Walt Disney Co. 
tulajdonában lévő ESPN — a SportsL.ine 
első számú piaci vetélytársa — másképp 
gondolkodik, Minden nehézség ellené 
re egyelőre nem tudja elképzelni, hogy 
ezzel a megoldással éljen. Ezt erősítet. 
te meg John $kipper, az ESPN Internet 
Group vezérigazgatója. 

Óvatos elemzői becslések szerint az 
elmúlt évben Nevada államban 2.3 mil 
liárd dollár értékben kötöttek sportfogt- 
dásokat. Ebből az összegből körülbelül 
egyharmad az egyes egyetemi sportcsir 
Pátok teljesítményével kapcsolatban ten 
fogadások részesedése 

Más: ugyanezek a források azt állít 
ják, hogy az Egyesült Államokban a le 
gális sportfogadások aránya mindössze 
egy (!) százalék, és ez egyben azt is jo 
lenti, hogy ,kezeletlenül" marad hozzá: 
vetőleg 350 milliárd dollár értékű fo 
gadás. 

Akkor már sokkal ésszerűbb lenne lc 
ális mederbe terelni az internetes sze 
rencsejátékokat, a sport- és minden egyéb 
fogadásokat. Nem kell különösebb szak- 
értőnek lenni ahhoz, hogy az ember át 
lássa: az c forrásfok)ból származó több- 
letbevételek segíthetnek abban ís, hogy 
minőségibb online tartalmat kínálhas- 
sunk a vonatkozó weboldalakon. 
TIMÁNYI KATALIN 
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étféle felírat fogad, ha böngészőnket a 
kibertérmek arra a nem kicsiny szeletére 
irányítjuk, amelyet az Európai Unió em- 
ber és informatika kapcsolatának, együtt 
élésének szentelt. , Üdvözöljük eEuró. 
Pában!", majd kisebb betűkkel: ,.Infor- 
mációs társadalom mindenkinek", Ez az 
eEuropának nevezett virtuális vidék már csak azért ís 
Jókora kiterjedésű, mert minden tizenegyszer szerepel 
ajta: ennyi nyelven kínálják fel az alkotók a tartal- 
mat, Sajnos egyelőre a magyár nincs köztük. mint 
ahogy a cseh vagy a lengyel sem — de nem kell 
már sokat várnunk, hogy angol-, német- vagy spa- 
nyoltudás nélkül is elsajátítsuk az ítt felhalmozott is. 
mereteket. 

SA távközlés liberalizálása, 
szerű terjedése, a számítástechnil 
közlési vállalatok gyorsuló összeolvadása egyazon 
folyamat része: az információs társadalom születésé 
nek vagyunk tanúi" — hangzik a honlap bevezetője. 
Majd rögtön tucatnyi utat mutat, amerre kalandozá- 
Sunkat folytathatjuk. 

Sorra vehetjük például, milyen hatása van annak 2 
Ténynek az oktatásra, a kulrárára, az üzleti életre vagy 
az államigazgatásra. hogy az informatika Európa min. 

apjanak része lett, A kérdéseket globális pers- 
Tektívából vizsgálhatjuk. Tájékozódhatunk az EU in: 


az internet robbanás- 
és táv- 
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formációs társadalommal 
kapcsolatos programjairól, 
akcióterveiről, amelyek ön. 
magukban is külön cikket 
érdemelnének. A témára 
szakosodott Főigazgatóság 
(DG Information Society) 
által fenntartott webhelyen 
jelenleg körülbelül 30 tarta- 
lomszolgáltató anyagai je. 
lennek meg. s azokat ha- 
vonta több mint 130 ezren 
olvassák 

Kilenc főbb szempontból 
vizsgálják meg a szerkesz 
tők az információs társada 
lom kialakulásának hatászút. 
Az Állampolgárok és fo- 
gyasztók fejezet 
kai kérdéseket taglal. Íme 
néhány,  ízelítőül: Miként 
lehet biztosítani, hogy a szolgáltatások mindenkihez 
eljussanak? Milyen tájékoztatásra, szerződési feltéte- 
lekre van szükség ahhoz, hogy a fogyasztók érdekei 
ne sérüljenek? Mit kell tudnunk az összehasonlító 
vagy a félrevezető reklámról? 

Az E-busíness szekció egyik célkitűzése. hogy az 
EU országaiban működő mintegy 19 millió kisvállalko- 
zást arra ösztönözze, hogy kilépjen a webre, folytas: 
son elektronikus kereskedést és ügyintézést, Csúcsér- 
e-business elterjesztése 


És eti 


tekezleteken is rámutattak: a 
nagyban hozzájárulhat az európai gazdaság verseny 
képességének javításához. 

Kevés dolog lendíthet akkorát az oktatásügyön, a 
szak: és továbbképzésen, mint ha minden állampolgár 
kijuthat az internetre. Jobb minőségű, testreszabott le- 
het a tananyag, valósággá válhat a távoktatás, új típu 
sú kapcsolat jöhet létre tanár és diák között, A digitá 
lis kor megteremtette a maga digitális kifejezésformá: 
it. Az intemeten minden korábbinál könnyebben, szé 
lesebb körben terjedhetnek eszmék, irodalmi és más 
művészeti alkotások. Segítheti a web az európai 
kultúrkincs megőrzését. ápolását ís. Ez az Oktatás és 
kultúra lapcsomag témája. 

Hogyan javíthatja a technológia élet- és munkakó- 
rülményeinket? - teszi fel és válaszolja meg a kérdést 
a Munkaügy és szociális viszonyok fejezet, 

Nem kis szerep jut az informatikánák az egészsé 
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úgy fejlesztésében — taglalja az Egészség 
Említhetjük például a kórházi. rendelőin 
tógépes rendszerek kiépítését. az olyan eszk 
terjesztését, amelyek az orvosi munkát távolból i 
ezhetővé teszik. vagy a nai 
szségi 

Multimédia és többnyelvűség cim 
juk. hogyan változnak meg az információs társai 
hez való hozzáférés 


lomban az ismeretei 
A digitális tartalomszolgáltatás mint ár 
nése munkahelyek sokaságát teremti m 


ez a szám tovább növekedhet A weben úg 
talom tőbb nyelven ís könnyen me: 
pedig ez az etnikailag olyann 
különösen fontos 

Szorosan kapcsolódik idi 
Az intemet egyaránt scgíth 
több államot atfogo régról 


keinek kifejezésében. 

Nem szorul magy 
informatikának a Kutatás, vai 
gáltatások és a kommunikáció fejlesztését 


ázatra. mily ren 


mint a T 


Hosszan nézelődhetünk a honlapnak zbban a g 


dag részében, amel 
leíró statisztikai adatokat taglalja. Grai 
Az információs társadalom mérési met vis 11 
származnak. (Az ábrákon az 
rövidítései: A — Ausztria, B — Belgrum 
szág. DK — Dánia. E 
szág. F - Franciaország. FIN - Fi 
g. IRL — Írország, L— Lux 

Svédország, UK — N 


Spanyolors 


konokon szerepei mé 
(a NO — Norvégia. 
EUIS jelölés, mely utóbbi a; 
tatja.) 
Az információs társadalom — ter 
mészetéből fakadóan — nem ismerha- ő 
tárokar" — olvasható az eEurópa hon. 
lapon. út 
lunk ís érezni ennek az ámak. amely 
reméljük, nemsokára reljes erejével 
begyűrűzik hozzánk. 9 


Eurápaá Uniós átta 


Nos, első hullámait már ná 


ONIÍNe: 97/eonevmynomenon sovety mos. 


PAK HARDWARE. J 
Nagykereskedés Viszonteladóknak 


Kérésére részletes Istát küldünk e-mailben. Regisztráció: info(dpak.hu 


0 Száloptika ] 
0 Könverterek 

0 Switchek 

0 PCMCIA j 
0 Wireless i 
0 Gigabit 

0 USB j 


E" 273- 0850 
Fax: 252 - 7680 


Web: www.pak.hu 
. E- mail: info Dpak.hu 


-csütörtök: 9-17h 


— péntek: 9-ISh 3802 


1065 Budapest, 
Révay u. 10. 


Szolgáltatásaink- 

Macen és PC-n készült 

PostScript munkák levilágítása 

(Scitex Dolev 250), 

szkennelés 

(Crosfield Magnascan 280 1 dobszkenner), 
kromalinkészítés 

(DuPont Eurosprint) 


Telefon: 474-8854 
Telefax: 269-5676 


Nyítvatartási idő: 


hétfőtől péntekig 
8.00-tól 22.00-4g Íj 


E IDG! 


NTERNATIONAL DATA OROT] i 


Továbbá vállalunk 


teljes nyomdai kivitelezést is! 


Anyagot e-mailben is elfogadunk! 


biztonságban tudni 


a éntermetezik, 


ámítógépeit 


erre is kiterjedő védelmet keres 
Ha tanácsra van szüksége 


Válasszon minket, forduljon hozzánk! 


F-SECURET 


Munkaállomások: 
Dan Windran 3.Ex 95798 


ESEN 


9 martatátlge Wind 


a Eköse 05 


Tímx 


Windaua NT 4.0 Szrver 
Nenoell Nettcare 
Wa 


Talaton; 488700 Fax: 4 


Tűjfalak és leveleső szerverek 
Chrck Point FireWall.1 

Tönvstel Informatkon Spotemi Gaunilai 
Egyéb GVPkompatunilás tűzfalak 
POP3, SMTT, UUGP levelezés 

MS Exchange, Lotti Notez Domino 


GORPIE 


TANÁCSADÓ CSOPORT ) 


Erdemes-e 


tan 


Segítse Ön is a valóság feltárását 
a kérdések megvála- 
legyen Ön dolgozó, diák, nyug: 
díjas vagy akár munkanélkülit 


www.korkerdesíáit 


A kutatási eredmények összefog- 
lalóját minde 
kintheti, közöttük pénzdíjakat 


és egyéb ny 


válaszadó megte- 


reményeket ís 


kisorsolunkt 


A témában egyedülálló kutatás 
szakm; 
Gordio Tanácsadó Csoport Kft. 


vezetője a 


ámon és az infoggkorkerdeshu e-mail címen! 


A PÁZMÁNY PÉTER 
KATOLIKUS EGYETEM 
; JOG- ÉS ÁLLAMTUDO- 
7  MÁNYI KARÁNAK 


DEÁK FERENC 
TOVÁBBKÉPZŐ INTÉZETE 


Jogász tséggel rendelkezők 
számára 2002 februárjától a 
következő szakirányú továbbképzési 
szakokat indítja; 


" gazdasági bűntetőjogi szakjogász 
" környezetvédelmi szakjogász 

" bank szakjogász 

- ingatlanforgalmi szakjogász 

- társasági szakjogász, 

jogi vagy igazgatásszervezői végzett- 
ségűek részére: 

2 jogi és igazgatási informatikus, 
közgazdász végzettségűek részére; 
" jogi szakokleveles közgazdász 
szakirányú továbbképzési hirdet. 


Jelentkezési határidő: 
2001. december 15. 


Az Intézet jogi szakvizsgára felkészítő 
tanfolyamait — a jelentkezők számától 
függően - egész évben folyamatosan 
indítja. 


Információ: 
Deák Ferenc Továbbképző Intézet, 
1088 Budapest, 

Szentkirályi u. 28-30., 

tel.: 429.7238, 429-7200/338, 238, 
fax: 266-5286, 

honlap: wwwjak.ppke.hu, 
€-mail: deaköjak.ppke.hu 


uanapri 


Hungarian e-commerce company is 
looking for 


Software Engineers 


The successful candidate will; 

2. Work mainly abroad 

" Develop and customize e-Commerce 
applications 


Expectations- 

2 University or College degree 

- Minimum 2 years experlence In 
software development 

" Strong knowledge of Java, C/Ct.4 and 
SOL langusges 

" Fivent English 

2 Ability to work independently 

" Outstanding communication skills 


Please, send your CV in English to: 
infogwanarLcom 


kft 


A Hungária Biztosító Számítástechnil 


Lotus Notes rendszeradminisztrátori, 
fejlesztől és üzemeltetői 
tevékenységének ellát 

munkatársakat ken 


Elvárásatnk 
" felsőfokú végzettség 
- Note 
(rendszeradminiszírátori vagy fejlesztői 
gyakorl: delkezők előnyben) 
e Szakmai angolnyelv-tudás 


Leendő munkatársunknak 
érdekes és változ nunkát. 
szakmai fejlődési lehetőséget, 

versenyképes jövedelmet kínálunk 


Jelentkezésüket a halmaydőhibn.hu címen 
vagy a 4519-112 telefonszámon várjuk 


ITÁSTECHNIKA 2001. NOVEMBER 27. 


győzni — a piacon" . 


kötet szerzője, Philip Kotler az 

S. C. Johnson 4 Son North- 

westem University Kellogg me- 

nedzseriskolájának  marketing- 

professzora, 15 könyv szerzője 
vagy társszerzője; Marketingmenedzs- 
ment című munkája magyar fordításban 
is megjelent (hét kiadás az eredeti 6. ki- 
adásáról készült fordításban, és legalább 
két kiadás az eredeti 9. kiadásáról ké- 
szült fordításban). ..Kotler maga a mar- 
keting. Mindenkinek, aki számít a mar- 
ketingben, el kell olvas. 
nia ezt a könyvet" — írja 
AI Ries, a Ries 81 Ries cég 
elnöke, amúgy a ..Posi- 
tioning: The Battle for 
Your Mind" című kötet 
egyik szerzője. 

Kotler ezzel a kötettel 
— felkérésre — olyan mar- 
ketingszakkönyvet. alko- 
tott (hosszas halasztgatás 
Után, mert. mint mondja, 
a piaci környezet gyors 
változása miatt úgy gon- 
dolta, nem időszerű ilyen 
könyvet írnia), amely me- 
nedzsereknek mutatja be a legújabb szak- 
mai fogalmakat és problémaköröket. 

A kötet előszavában áttekintést ad ar- 
ról, mi minden történt (sokszor az ő hat- 
Nitós közreműködésével) az alatt a 40 
Év alatt, amelyet a marketing tudomá- 
nyos művelésével töltött. Működésének 
kezdetén, az 1960-as években a marke- 
(ing szakirodalma jórészt leíró jellegű 
volt, és háromféle módon ragadta meg 
tárgyát; a termékközelítés a termékek 
jellemzőit és a termékekkel összefüggő 
vásárlói magatartást taglalta, a szerveze- 
ti megközelítés a marketingszervezetek 
munkáját, a funkcionális megközelítés 
Pedig magát a marketingtevékenységet. 
Kotler először is hozzátette ehhez a ma- 
Ba menedzseri felfogásmódját arról, ho- 
Byan. döntsön a marketingmenedzser; 
modellt állított fel a döntési helyzetről, s 
a modell fokról fokra, a legegyszerűbb 
Piactól kezdve (egyetlen cég egyetlen 
Piacon egyetlen terméket akar a lehető 
legjövedelmezőbben . értékesíteni) elju- 


jjünk s lássuk, 
ogy győzzük... 


Egy kicsit bővebben, a tárgyas igék után tárgyat téve, 
ahogy illik: , Jöjjünk, s lássuk Kotler könyvét, 

hogy győzzük ... a marketingmunkát" , Kotler maga 
persze nem teketóriázik ennyi 


Jönni, látni, 


tott addig a piacig, amelynek bonyolult- 
sága már a valóságoshoz közelít. Kotler 
az 1970-es években kezdte kitágítani a 
marketing fogalmát: szerinte a marke- 
ting nem pusztán profitorientált cégek 
harca egymás ellen, hanem nonprofit és 
kormányzati szervezetek küzdelme is, 
Az iskolák küzdenek a diákokért, az 
egyházak a hívőkért (a pártok pedig, 
mint azt naponta tapasztalhatjuk inhon 
is. a választókért). Sőt, egyének küzdel- 
me is: az orvos harcol a páciensekért, a 
művész a rajongókért stb. 
A marketing ebben a 
Kotler-féle tágabb felfo- 
gásban csere: valaki vagy 
valakik választ, erőforrást 
szeretnének elnyerni má- 
soktól, ezért cserébe felkí- 
nálnak nekik valamit 

Sőt a marketing nem 
korlátozódik a kereslet 
növelésére a termékek és 
szolgáltatások iránt: a túl 
nagy keresletet is kezelnie 
kell (ez a demarketing). A 
marketing ebben a még 
tágabb megközelítésben a 
keresletnek (a kereslet szintjének, időzí- 
tésének és összetételének) kezelése, irá- 
nyítása (menedzselése). Kotler szemléle- 
te szerint a marketinggel foglalkozók- 
nak nem belülről kifelé kell gondolkod- 
niuk, hanem kívülről befelé (a vállalat 
nak nem a megtermelt ám értékesítésé- 
vel kell kezdenie a marketinget, hanem 
a valós igények kielégítésének óhajával). 

A magyar kiadás előszava elhelyezi a 
kötetet a .Kotlerkönyvtárban": ,. Nem 
terjedelmes elméleti munka, hanem a 
gyakorló menedzsereket naponta foglal 
köztató döntéseket elősegító, kérdések 
megfogalmazására kényszerítő, a vála: 
szok megtalálására szolgáló esszék 
gyűjteménye. ...számos menedzser is- 
merheti fel benne saját napi piaci prob- 
lémáit és találhatja meg a kötetben a re 
leváns kérdéseket és megoldásokat is 
Az a nagyon egészséges irónia, amely 
Kotler minden munkáját áthatja, ebből 
sem hiányzik. A marketingszítuációkból 
az általánosítható fonákságokra igyek- 


INFORMÁCIÓ ÉS TÁRSADALOM 


szik irányítani a figyelmet, így arra 
készteti az olvasót, a tanulót, hogy saját 
helyzetét ezen a szemüvegen keresztül 
is vizsgálja és fogadja el a változtatás 
kényszerét" 

A kötet maga négy nagy részből áll: a 
stratégiai marketingből, a taktikai mar- 
ketingből, az adminisztratív marketíng- 
ből, s végül az új idők marketingjéből. 

Az I. rész két fejezetéből az első azzal 
foglalkozik, hogy mi jellemzi a jövedel 
mező világpiaci üzleteket, és felvázol. 
ja a gazdaságra nagyban ható erőket: 
a technológiát és a globalizációt, a de- 
regulációt és a magánosítást, illetve a 
Piac könyörtelenségét (és ebből fakadó 
bizonytalanságát: ,A jövő nem olyan, 
mint lenni szokott"). Ezt követően arról 
elmélkedik, vajon vannak-e nyerő mar- 
ketingeljárások, és megfelelő számú 
példával kísérve felsorol kilenc ígéretes 
módszert. Végül a fejezetet egy 2005-ös 
vízióval zárja (hogyan fest majd a mar- 
keting 2005-ben). 

A2 fejezet az érték kiszámítását, köz- 
lését és érvényesítését írja le: voltakép- 
pen azt, hogy mi a szerepe a marketing- 
nek a vállalatok fejlődésében. Beszél a 
marketing körüli félreértésekről, az igé 
nyek felismeréséről és kielégítéséről, s 
hogy mennyire érdemes sokat markolni: 
milyen széles piacot szolgálhat ki jöve- 
delmezően a vállalat 

A fejezet utolsó része elmagyarázza a 
marketingmenedzsment folyamat fő lé- 
Péseit. A 3. fejezet a piaci lehetőségek 
felismeréséről és a célpiaci értékajánlat 
kialakításáról szól: mi a pi: 
mik a fő forrásai, melyek a vállalati nő- 
vekedés lehetséges útjai. A 4. fejezetben 
az értékajánlatról és a márkaépítésről 
csik szó, egyebek mellett a márkahaté- 
konyság értékeléséről. 

A taktikai marketingről szóló 2. rész a 
Piaci információk beszerzéséről és fel- 
használásáról értekező fejezettel kezdő- 
dik; ez a hasznos információk típusait 
ismerteti, a versenykörnyezet és a válla- 
lat belső környezetének felmérését, va- 
lamint az információgyűjtés módszereit 
és az információs rendszer működteté- 
sét. A következő (a kötetben már 6.) fe- 
jezetnek a marketingmix-tervezés a tár- 
gya: a négy P (Product, Price, Place és 
Promotion). 

Ezek a kategóriák persze tovább tago- 
zódnak, a promóció például reklámozás- 
ra, értékesítésősztönzésre, public rela- 
tionsra. személyes eladásra és direkt mar- 
ketingre, s még itt ís vannak alkategó- 
riák: a reklámtevékenységben például öt 
M-ről (Mission, Message, Media, Moncy 
és Measurement) kell dönteni. 

A 7. fejezet tárgya kedves a CRM-mel 
foglalkozók . szívének: a vevő meg- 
szerzése, megtartása és fejlesztése (há- 
zassági tanácsadásnak is beválna). Kot- 
ler ítt vevőtipológiával szolgál, és arról 
is beszél, hogy érdemes-e minden vevőt 
megtartani. A 8. fejezet a folytatás: a 
megnövelt vevőérték tervezése és telje- 


lehetőség, ! 


sítése, azaz hogyan adjon a vállalat több 
Énéke1 mint a versenytánszi 

A 3. részben, amely az .Adminásztra- 
tív marketing" címet viseli, 2 hatéko- 
) nyabb markesingtervezés és szervezés 
az első tárgykör; az ezzel fogtalkozó fe- 
jezet a következőképpen jellemzi az ad 
minisztratív marketinget: a vállalat ké- 
pessége arra, hogy elkészítse és megya- 
lósítsa marketingterveit. A 10. fejezet a 
markctingteljesítmény értékeléséről és 
ellenőrzéséről szól, hiszen, mint Kotker 
mondja. ....a marketing megtanulható 
jálék. A marketing művelője döntést 
hoz, megfigyeli az eredményeket, tanul 
az eredményekből; ezek után jobb dön- 
téseket hoz", (Célszerű ezt a folyamatot 
csúcssebességgel működtetni, mert — s 
ezt is Kotler mondja - a marketingmeze. 
dzscr átlagos életciklusának ideje egy 
egy vállalatnál csak egy-másfél Év.) 

A 4. rész tárgya az új idők (új) marke 
! tngje. Ez az a rész, amely miatt Katkc- 
! húzódozott a könyv megírásától- alkal 
mazkodás az elektronikus marketinghez 
(II. fejezet). Néhány felvillantot kér- 
dés: hogyan változik a fogyasztók vá 
sárlási magatartása, hogyan módosítja a 
számítógép a fogyasztók áru. és szo 
) tatásvásárlási formáit. hogyan lehetnek 

anyerők" a vállalatok az elektronikus 
! piacon (az intemethasználat hét lehető 
) sége és egyebek)? 

A Függelék a különböző típusú ipari 
vállalkozások jellemzőit, sikerstratégiáis 
sorolja fel. és bemutatja. mi bennük a 

! marketingosztály szerepe. 

Néhány észrevétel: 

A lábjegyzetekben hívatkozásképpes 
megemlített kötetből egész kis markc. 
tingtudományi könyvtár állítható össze 

A kötet fordítója, szakmai ellenőre. al. 
kotó szerkesztője és felelős szerkesztője 
) bátran magyarított: a nicbe végre szeglet 
) let (v. ő. ajándék, mellyel meglepeméc 
! kávéházi szegletenfmagamínazam "). 2 
! balanced scorecard kiegyerrsély 
tatószámrendszer és égy tovább. Azok. 
akik inkább az angol szóhasználatot is 
merik, a név és tárgymutatóban megt 
lálhatják az angol megfelelőket is (záró- 
jelben, a magyar után). 

Nyilván az eddigiekből is kiderült. 
hogy a kötet marketingeseknek kő 
olvasmány. Érdemes azonban azoknak 
is előlvasniuk, akik ki vannak téve a 
) marketingnek és a marketingeseknek, 
hogy megértsék (ha már azon nyomban 
lehetetlen. legalább utólag), mit tesznek 
velük, mit mondanak nekik, és azon va- 
jon mit ís kell érteni. 

(Philip Kotter: Kötler a marketingről. 
dJönm, lámi, gy 
adás. Park Könyvkiadó. 2000. 287 ol- 
dal, ármegjelőlés nélkül) 
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November 23-án Budapesten írták alá az Európa 


Tanács eyberbűni 


özés elleni egyezményét. 


Az egyezményről az ET jogi főosztályának 
munkatársa, Csonka Péter nyilatkozott lapunknak. 


—Mely területekre terjed ki a szabá- 
lyozás? 

— Az egyezmény — átfogó módon — 
három dolgot szabályoz. Az első azok- 
nak a jogi normáknak a meghatározása, 
amelyek lehetővé teszik, hogy a tagál- 
lamok a jövőben azonos cselekménye- 
ket azonos módon minősítsenek. A má- 
sik fő célkitűzés az eljárásjogi szabályok 
harmonizációja, azaz annak biztosítása, 
hogy a nemzeti jogrendszerek mindenütt 
azonos hatáskörrel kezeljék az azonos 
jellegű bűncselekményeket. A harmadik 
és egyben a legfontosabb célkitűzés az 
államok közötti együttműködés megte- 
remiése; ennek a nyomozásnál, és az el- 
fogott bűnözők igazságszolgáltatás elé 
állításánál van nagy jelentősége. 

Az egyezmény által szabályozott bűn- 
cselekmény-kategóriák egy része a si 
mitógépes rendszerek biztonságát érinti, 
ide tartoznak a betörések is. Van egy 
olyan kategória, amelyben a számítógép / 
mint eszköz szerepel, ilyen például a 
számítógépes csalás, illetve az okirat- 
hamisítás. Ugyanakkor az információ 
tartalmával kapcsolatos bűncselekmény- 
kategóriába került — többek között — a 
gyermekpormnográfia. Önálló fejezetben 
foglalkozik az egyezmény a szerzői jog 
megsértésével, Így a zenci vagy más, 
jogilag védett anyagok nagy példán: 
számban, jogosulatlanul történő másol 
sával. 

— Milyen hatást gyakorol az egye 
mény a határokon átnyúló kérdésekre. 
Mennyiben érinti ez a francia bíróság és 


a Yahoo ki 
pereskedést? 

— Az egyezmény nem szabályozza a 
rasszista jellegű információk internetes 
terjeszthetőségének kérdését. ment ez 
volt az egyik olyan kérdés, amelyben az 
aláíró országok nem tudtak megegyezni. 
Ez a szabályozás tehát csak a későbbiek- 
ben várható, a tárgyalást decemberben 
kezdjük meg. 

Igen régi keletű az a jogi vita, amely 
Európa és az Egyesült Államok között 
folyik. Az európai bíróságok ugyanis 
hatáskörük alá tanozónak tekit 
minden olyan ügyet, amelyben ki 
ről származik ugyan az információ, de a 
letöltés az adott ország területén történik 
"meg. Mivel az internetes tartalom bárhol 
feltölthető, a bíróságok számára az a lé- 
nyeges kérdés, hogy hol használják ezt 
az információt. Az említett vita azért fog 
folytatódni, mert az amerikai bíróságok 
nem tilthatják meg az európai bírósá- 
oknak a hasonló eljárások lefolytatását. 
Az amerikai cég csak Amerikában ma- 
radhat büntetlen, európai jelenlét esetén 
felelnie kell az elkövetett tettekért. 

— A másik igen kényes kérdés a lehali- 
garásé. Köztudott, hogy az angolszász 
országok működtetnek egy ilyen rend- 
szert, Mir tartalmaz e tekintetben az 
egyezmény? 

Az egyezmény a telefonbeszélgeté- 
sek vagy számítógépes kapcsolatok il- 
legális lehallgatását bűncselekményként 
határozza meg. Ugyanakkor azt is előír- 
ja, hogy az országok joghatóságai sú- 


tt közelmúltban lefolytatott 


SZÁMÍTÁSTECHNIKA 7001 OVEMBER 27. 


lyos bűncselekmény esetén jogosultak 
eljárni a számítógépes kommunikáció 
lehallgatása érdekében. Azonban csak a 
nyomozóhatóság vágy a szolgáltató vé- 
gezheti a lehallgatást, és csak a legsúlyo- 
sabb bűncselekmények esetén lehet ezt a 
módszert használni. A törvényhozó ha- 
tóságoknak viszont be kell lámiuk, hogy 
a számítógépes . bűncselekményeknél 
szükség lehet lehallgatásra, tehát annak 
engedélyezését ki kell majd terjeszteni 
a technológiához kötődő bűncselekmé- 
nyekre is. A jogosulatlan lehallgatást 
azonban az állam is elkövetheti, ezért az 
állami szervezeteknek nagyon alaposan 
meg kell vizsgálniuk, hogy milyen eset- 
ben alkalmazzák ezt a módszert. Az el- 
várt szabályozás pedig levezethető az 
Európai Emberi Jogi Bíróság sokéves 
joggyakorlatából. A lehallgatást lehetővé 
tevő feltételeknek nyilvánosaknak kell 
lenniük, az érintetteknek később értesül- 
niük kell a lehallgatás tényéről, és jogor- 
voslati lehetőséggel kell rendelkezniük. 

— Miként határozza meg az egyezmény 
a bűncselekmények helyén? 

— Nagyon. sokszor fordul elő. hogy 
több országnak van köze egy ügyhöz, és 
ez konfliktushoz vezethet. Az egyez- 
mény azt írja elő, hogy ezekben az ese- 
tekben bármely érintett ország eljárhat, 
de az érintettek kötelesek lesznek koor- 
dinálni tevékenységüket, és kiválasztani 
azt a bűncselekményben leginkább érin- 
tett országot, amely majd folytatja az 
ügyet. 

— Ma, amikor szolgáltatók és magán- 
emberek naponta szenyednek kárt sz 
mitógépes bűnözőktől, megvan-é már a 
politikai akarat a kérdés rendezésére? 

- Az egyezmény létrejötte már önma- 
gában bizonyíték az európai összhang 
meglétére. Az európai kormányok — az 
Egyesült Államokkal, Kanadával, Ja- 
Ppánnal és Dél-Afrikával együttműködve 
— dolgozták ki a szöveget, és remény- 
kedni lehet abban, hogy idővel minden 
ország részese lesz ennek az egyez- 
ménynek. Az európai kormányok felis- 
merték, hogy egységes fellépésre. van 
szükség, és ebben támaszkodni kell az 
Európán kívüli országokra is. Az egyez- 
mény aláírása ígéret arra, hogy a kormá- 
nyok a ratifikálás idejére elkészítik jog- 
szabályaikat. Határidő nincs ugyan ki- 
jelölve, de az Európa Tanács ara számít, 
hogy az egyezmény jövőre már életbe 
lép, ehhez csak öt ratifikáció szükséges, 
és ma már legalább 10-15 országban 
megvan az a típusú jogszabályrendszer, 
amely szükséges az életbe léptetéshez. 
Ami Magyarországot illeti, a Btk. terve- 
zett módosításának elfogadásával ez a 
feltétel megvalósul. A konvenció segí- 
teni fog a jogi és a technikai feltételek 
megteremtésében, hogy mindenütt elin- 
dulhasson az a fejlődés, amelynek ré- 
vén korlátozhatóvá válik az ilyen jellegű 
bűncselekmények száma, és csökkent- 
hető lesz a károkozás mértéke 
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Most lépjen egy nagyot 


Hatékony és észszerű áron beszerezhető megoldások. A 3Com Rézalapú Gigabít 
Ethernet Hálózatok lehetővé teszik a már megépített, működő Kategória 5-ös 
hálózatokon napjaink megnövekedett információigényének kiszolgálását, és a na- 
gyobb sávszélesség biztosítását. Nincs szükség arra, hogy a hálózat vezetékeit optikai 
kábelekre cserélje, s arra sem, hogy infrastruktúrát váltson. A 3Com menedzselhető 
és nem menedzselt kapcsolói, hálózati interfészkártyái (NIC-ek) zökkenőmentesen 
illeszkednek a régi-új hálózatba — valódi "plug-and-play" egyszerűséggel 


Lépjen kapcsolatba a MONTANA Rt-vel még ma, hogy tájékozódhassék a 
részletekről — és készüljön fel a hálózatának sebességében és hatékonyságában 
bekövetkező nagy ugrásra. 


